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El auge del “gemelo digital”
gracias al loT en la Industria 4.0

Con la creciente aplicacion de tecnologias IoT en la industria, se refuerza cada vez mas el uso de
lo que se llama “gemelos digitales”. El concepto de “gemelo digital”, sin ser un concepto nuevo
(existe desde 2002), se esta implementando de manera rapida en la industria siendo las tecnologias
loT el principal conductor ya que, gracias a ellas, su implementacién se ha vuelto rentable. Se ha
convertido en una de las 10 tendencias tecnoldgicas estratégicas de Gartner en 2017.

DEFINICION Y ORIGEN

Una definicién sencilla del gemelo digital seria la siguiente: es un
modelo virtual de un producto, de un proceso o de un servicio. Es
un puente entre el mundo virtual y el mundo fisico que permite si-
mular escenarios de funcionamiento desde la concepcion a través
de todo el ciclo de vida del producto, analizar datos para mejorar su
funcionamiento vy realizar monitorizaciones para identificar proble-
mas antes de que ocurran.

El concepto viene de la NASA, que, en los primeros dias de la ex-
ploracion espacial, fueron los pioneros en estudiar lo que se llamaba
las “tecnologias de emparejamiento”. Mantener, reparar, operar sobre
sistemas, sin acceso fisico a los mismos, era el reto en aquella época.
El uso de gemelos digitales es ahora muy comun en la NASA, que
utiliza un entorno virtual para construir y probar sus equipos. Sélo tras
una aprobacion total en el entorno virtual, se puede empezar con la
construccion fisica. Se vinculan luego el resultado final y el gemelo
virtual a través de los sensores para un proceso de mejora continua.

La industria 4.0 se basa en el uso cada vez mas extendido de
componentes inteligentes, que utilizan sensores para recoger datos
reales como sus tiempos de uso, condiciones de uso, posiciones de
uso, etc. Los mismos componentes se conectan a un sistema en la
nube que recibe estos datos y permite un analisis detallado gracias
a las tecnologias de Big Data. La combinacién entre la conectividad
a la nube y el uso de componentes inteligentes en la industria 4.0,
asi como la reduccion drastica de los costes de adquisicion y de
transporte de los datos, hace que estemos en un momento en el
que una implementacion a grande escala del uso del gemelo digital
sea posible.

UNA EVOLUCION RAPIDA

Segun el gabinete ABI research, la tecnologia del gemelo digital sélo
se utiliza en un 4% de las empresas de fabricacion, pero se prevé
que de aqui a 2026 (- de 10 afios) esta cifra pase al 54%.

Los gemelos digitales se estan extendiendo en el mundo del loT
industrial. Muchas grandes empresas ya los estan usando, la NASA
como hemos comentado en la introduccion, pero también hay mu-
chos otros ejemplos como:

e General Electrics: Los esta utilizando a través de su plataforma
loT para sus turbinas de viento para encontrar una soluciéon para
protegerlas de los vientos violentos del Atlantico norte.

¢ Rolls Royce: Utiliza gemelos digitales para modelar diferentes
escenarios digitalmente para mejora el disefio de sus motores de
avion.

e SAP: Propone un componente de la solucion SAP Leonardo, lla-
mado SAP Predictive Engineering Insights que utiliza un programa
3-D y lo combina con los datos enviados por los sensores, como
la fuerza o el estrés, para dar una vision sobre los dispositivos.
Este componente se integra con otros componentes como SAP
Predictive Maintenance and Service, asi como SAP Asset Intellin-
gence Network.

En el sector aeronautico, por la complejidad de sus productos, el
gemelo digital ya ha encontrado su sitio. Los objetos conectados
que se utilizan en los aviones permiten proveer informacion sobre
el entorno completo. El sector de la automocién esta empezando
también a utilizarlos, ya que permite entender mejor sus clientes,
Ccomo usan sus productos y sus deseos.

El uso del gemelo digital ya es una realidad en la industria 4.0 y
los servicios para su implementacion ya se estan proponiendo por
las grandes empresas.

APLICACIONES

La replica virtual del objeto fisico, el gemelo virtual, tiene como obje-
tivo actuar de la misma forma que el objeto fisico. Esencialmente, el
gemelo digital permite realizar todo lo que queremos en un entorno
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virtual, sabiendo que lo que pasa con él tiene muchas probabilidades
de pasar también con el fisico.
Esta posibilidad puede tener impacto a varias areas de la industria:

Concepcion / Diseino %
Con el uso de un gemelo digital, es posible utilizar un espacio

virtual en un ordenador para disefar, probar y construir pro-
ductos, todo de forma virtual. Esto tiene un impacto im-
portante a nivel de coste: trabajar con objetos fisicos
tiene un coste elevado: hay que producir el prototi-
po Yy, en caso de fallo, se pueden romper las pie-
zas utilizadas durante el ensayo. Trabajando con
gemelos digitales, se puede realizar la concepcion
sin produccién fisica y es muy facil volver a crear
los objetos que han fallado y con un coste que
se aproxima al cero. Se pueden realizar simula-
ciones que ya no tienen limites. Una vez alcan-
zados los resultados deseados, puede empezar
la produccion fisica. El uso de un gemelo digital
permite un ahorro en tiempo y recursos. Permite
el desarrollo de productos mas fiables y mejor
concebidos para los clientes.

Mantenimiento Preventivo
Un gemelo digital permitira prever como se
comportara un producto fisico a lo largo del
tiempo, en funcién de su uso. Esto permitira a los
usuarios saber en qué momento un producto pue-
de averiarse y repararlo antes de que eso ocurra.
Si pensamos a un nivel mas global, un gemelo
digital de una fabrica entera, con sus maquinas, per-
mitira realizar visitas virtuales, permitiendo a los equi-
pos de intervencion ahorrarse una visita in situ previa a
una intervencion vy, por ejemplo, saber de antemano si
sera necesario el uso de un andamio o si la configuracion
permitira el uso de grua o cualquier otra herramienta ne-
cesaria. Podemos proyectar también que la documentacion
de cada maquina (documentacioén técnica, histérico de man-
tenimiento, inspecciones, etc.) estara disponible con un solo
clic cuando en la actualidad, dicha informacion esta esparcida en
diferentes sitios.

Servicios / Relacion cliente
ElloT permite vincular una representacion virtual a cada objeto o siste-
ma fisico durante su ciclo de vida entero. Esto permite sacar beneficios
tanto en la mejora de los productos como en la propuesta de servicios
asociado, que seran mas pertinentes y en la experiencia de usuario.
Ya no se buscara solamente la optimizacion del disefio y de la fa-
bricacion del objeto, si no una relacion mas duradera con el usuario,
ofreciéndole los servicios, las funcionalidades y las actualizaciones que
mejoraran su uso Y reducira su coste de utilizacion.

Formacion

El uso de un gemelo digital tendra impacto también en la formacion
de recursos: por ejemplo, permitira a un operador entrenarse en una
maquina virtual con datos de uso reales. El operario no podra hacer
una formacion fisica hasta haber adquirido las competencias nece-
sarias para pilotar una maquina real. Es el mismo principio que los
simuladores de vuelos que ya se estan utilizando para la formacion
de pilotos.



