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AUSAPE estuvo invitada a la 
Conferencia Anual de UKISUG

UKISUG, UK & Ireland SAP User Group, la asociación británica 
e irlandesa de usuarios de SAP, celebró entre los pasados 1 y 
3 de diciembre en Birmingham (Reino Unido) su Conferencia 
Anual UKISUG Connect. Una reunión de la asociación homó-
loga de AUSAPE a la que estuvieron invitados miembros de 
diferentes organizaciones europeas de usuarios de SAP. 

Por parte de AUSAPE asistieron su presidente, José Igna-
cio Santillana; la vocal de Grupos de 
Trabajo y Delegaciones, Sara Antu-
ñano, y el coordinador del Grupo de 
Sector Público, Javier Mediavilla. 

Al igual que el Fórum AUSAPE, la 
reunión anual de UKISUG se articula 
en torno a un emplazamiento abier-
to, donde se encuentran ubicados 
los stands de los partners. Paralela-
mente se van sucediendo reuniones 
en salas y, en ciertos momentos, se 
unifican en sesiones plenarias. 

Como es habitual en Connect, en 
las sesiones plenarias se presenta-
ron casos de clientes premiados en 
los recientes SAP Quality Awards. Es 
de destacar la importancia que tiene 
SAP Business One, con presencia de 

pequeñas empresas cliente y freelances que se relacionan du-
rante el evento. La presencia de otras asociaciones de usuarios 
también es habitual, lo que permite comentar las problemáticas 
y las opciones de futuro en los momentos de networking. 

El primer día tuvo lugar un prearranque reducido del evento, 
para oficina, coordinadores, partners e invitados. El segundo 
día, Paul Cooper, presidente de UKISUG, realizó la apertura 
general del evento en sesión plenaria. 

Posteriormente, Jens Amail, Managing Director de SAP UK 
& Ireland, presentó aspectos relacionados con experiencias de 
cliente y la adquisición de Qualtrics, como una gran oportunidad 
para los clientes del mercado anglosajón. Un aspecto que llamó 
mucho la atención de los participantes fue la presentación de los 
datos de la relacion entre SAP y sus clientes. 

Para Sara Antuñano, que destacó el “gran éxito de asisten-
cia” de la conferencia, la UKISUG Connect es “un gran evento 
que refuerza el sentido general de las empresas usuarias de 
SAP, por el trabajo en equipo, y la compartición de experiencias 
y problemáticas”. Ignacio Santillana, por su parte, destaca que 
“realmente, se debería apostar por la asistencia a los eventos 
de otras asociaciones, sobre todo las europeas cercanas, que 
permiten una relación más próxima así como una mayor partici-
pación en los aspectos que luego se tratan en SUGEN”.


