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Seamos sinceros. Nuestros 
sistemas SAP ERP necesitan 
la realización de ciertas ta-
reas de mantenimiento que 
nunca nos van a venir bien. 

Esto aplica tanto si estamos pensan-
do en algo más rutinario -por ejemplo, 
una subida de parches-, como si tene-
mos en mente llevar a cabo un proyecto 
más ambicioso, como una conversión 
de nuestro sistema R/3 o ECC a SAP 
S/4HANA.

No se trata de algo difícil de enten-
der. Por un lado, se trata de sistemas 
que habrán precisado de un periodo 
más o menos extenso de estabilización 
y que en la actualidad están funcionando 
de forma óptima. Por otro, estos sistemas 
dan cobertura a las operaciones de nues-
tras compañías y cualquiera de estas in-
tervenciones implica costes adicionales, 
un grado de incertidumbre y un periodo 
de interrupción del servicio.

En Inetum, desde finales de 2015, hemos trabajado con más 
de medio centenar de organizaciones en la definición de sus estra-
tegias de conversión a SAP S/4HANA, observando diferentes casuís-
ticas: Desde compañías cuyo objetivo era evolucionar sus sistemas 
a SAP S/4HANA “sin que se notara” hasta clientes que perseguían 
todo lo contrario, incluyendo una reingeniería de procesos. Sin em-
bargo, todos ellos tenían un denominador común: Que esta transi-
ción se realizara de la forma más optimizada posible.

Hoy en día es perfectamente factible evolucionar con todas 
las garantías nuestro sistema SAP R/3 o ECC a SAP S/4HANA 
-tanto en formato Onprem como Cloud- utilizando exclusiva-
mente las herramientas que proporciona SAP como fabricante. 
No obstante, cuando nos preguntamos si esta es la forma más efi-
caz de hacerlo, la respuesta es no.

¿POR QUÉ UTILIZAR UNA HERRAMIENTA COMO PANAYA 
EN UN PROYECTO DE CONVERSIÓN A SAP S/4HANA?
Panaya es una plataforma muy reconocida en el mercado por ha-
berse convertido en la referencia para la automatización de prue-
bas técnicas y funcionales, puesto que aporta una garantía adicio-
nal y una eficiencia sin precedentes a la hora de realizar cualquier 
despliegue de nueva funcionalidad en entornos productivos.

Partiendo de esta base, Panaya ha extendido las capacidades 
de su plataforma con el desarrollo de una serie de componentes 
específicos para facilitar las conversiones a SAP S/4HANA, con-
virtiéndose en un acelerador que complementa a las herramientas 
estándar de SAP.

LOS 3 BENEFICIOS CLAVE QUE APORTA EL USO 
DE PANAYA EN UNA CONVERSIÓN A SAP S/4HANA
Panaya proporciona numerosas ventajas de diferente naturaleza, 
entre las que destacan, especialmente, las siguientes:

 ▶ Minimiza el riesgo. Este es un aspecto a tener muy en cuenta, 
puesto que una conversión a SAP S/4HANA supone una evo-
lución del ERP, que es el núcleo de los sistemas de gestión 
de cualquier organización. Como consecuencia, no podemos 
permitirnos dar un paso en falso.

 ▶ Aporta orden y visibilidad en tiempo real respecto al pun-
to en el que nos encontramos en cada momento del proyecto, 
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propia donde está perfectamente integrado el uso de Panaya, 
como herramienta de soporte en todo el proceso de conversión 
a SAP S/4HANA.

Gracias a nuestro enfoque somos capaces de identificar desde 
el primer momento cuál va a ser el impacto del proyecto en 5 di-
mensiones (a nivel técnico, funcional, en los desarrollos, en las inte-
graciones y en las licencias) para definir la estrategia más adecuada.

Este proceso lo iniciamos con un diagnóstico gratuito en el 
que ya os ayudamos a definir cuál es el escenario objetivo más ade-
cuado, una orientación respecto a la complejidad que va a tener 
alcanzarlo, si el proyecto es viable o no y ciertas tareas de adapta-
ción (o pre-requisitos) que van a ser necesarias.

No dudéis en poneros en contacto con nosotros y estaremos 
encantados de acompañaros en este proceso: contacto.sap@
inetum.world. ■

porque permite tener el control de todas las tareas a reali-
zar, distribuirlas entre los miembros del equipo, monitorizar 
el porcentaje de avance que llevamos, etc.

 ▶ Incrementa la eficiencia del proceso de conversión a SAP 
S/4HANA, gracias a aspectos como los siguientes:

 ˧ Incluye correcciones automáticas de código Z, de tal ma-
nera que es la propia plataforma la que propone los ajus-
tes a realizar. En nuestra experiencia con esta funciona-
lidad estamos viendo que el porcentaje de correcciones 
automáticas habitualmente supera el 50% del total.

 ˧ Recoge en un único lugar toda la información necesa-
ria para gestionar todos los puntos de impacto identi-
ficados. De esta forma evitaremos tener que ir buscando 
cómo abordarlos entre la documentación de SAP, notas 
OSS, tickets de soporte, etc.

 ˧ Crea automáticamente un plan de pruebas basado 
en los puntos de impacto, de tal manera que sabre-
mos de antemano todo lo que habrá que probar e incluso 
qué procesos de negocio pueden verse afectados.

 ˧ Ayuda a definir cuál debe ser el alcance real del pro-
yecto, porque permite identificar perfectamente qué es 
lo que hay que corregir, qué hay que probar y qué puede 
obviarse porque no se está utilizando en el sistema. 

Evidentemente el uso de una herramienta como Panaya implica 
un coste y, aunque lógicamente hay que analizar cada caso, según 
nuestra experiencia en un proyecto medio el business case ya sale 
positivo incluso considerando únicamente el incremento 
en eficiencia que se consigue.

Adicionalmente, tanto si todavía estamos en SAP 
R/3 o ECC como si ya hemos dado el salto a SAP 
S/4HANA, Panaya nos ayudará a asegurar el valor 
de la inversión de nuestros sistemas puesto que al 
simplificar los procesos de actualización podremos rea-
lizarlos con mayor frecuencia, evitando así el coste 
de oportunidad que supone retrasarlos.

¿POR QUÉ REALIZAR CON INETUM TU PROYECTO 
DE CONVERSIÓN A SAP S/4HANA UTILIZANDO 
PANAYA?
En Inetum disponemos de un acuerdo de partnership 
global con Panaya para todos los países en los que ope-
ramos, lo que permite a nuestros clientes acceder a esta 
plataforma con unas condiciones muy ventajosas.

Con base en nuestra experiencia y en este 
acuerdo hemos desarrollado una metodología 
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