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ACUERDO MARCO DE COLABORACION SEIDOR-AUSAPE
Barcelona, a 4 de octubre de 2022

REUNIDOS:

De una parte AUSAPE con domicilio social en calle Lopez de Hoyos 155, piso 3 oficinas 2 y 3 de
Madrid, codigo postal 28002, inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones y con NIF G81097529,
representada en este acto por Don. Joan Torres Moreno, en su calidad de Presidente de la
Asociacion, segun acredita mediante acta de la Asamblea General Ordinaria de fecha 27 de enero
de 2022 inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones

Y de otra, Don Josep Benito Martinez en nombre y representacion de SEIDOR CONSULTING SL,
con domicilio en calle Eix Onze de Setembre, 41-43 bajo, en la localidad de Vic, cédigo postal 08500
de Barcelona y con NIF B62076740.

Ambas partes se reconocen plena capacidad legal en la representacién con que intervienen para
firmar el presente Acuerdo y en su virtud,

EXPONEN:

I.- Que SEIDOR es una sociedad mercantil validamente constituida de acuerdo con la legislacion
espafiola, cuyo objeto social incluye entre otras actividades, la de distribucion de aplicaciones
informaticas, la implementacion de software, la optimizacion de la estrategia y de los procesos de
negocio, la creacion de estructuras de soporte efectivo y la optimizacién y transferencia de
conocimiento permanente.

Il.- Que AUSAPE tiene como objeto social entre otras actividades:

e Las de promover el intercambio de informaciones de interés mutuo en relacion con los productos
SAP.

o Establecer relaciones con otras asociaciones 0 grupos profesionales, nacionales o
internacionales, con actividades similares o iguales.

e Comunicar a SAP las necesidades y experiencias de los miembros de la Asociacion, en todas las
areas técnicas y funcionales relativas a los productos y servicios de la misma, con el fin de sugerir
y obtener mejoras en la calidad de dichos productos en beneficio de los socios usuarios.

e Promover la difusion a todos sus miembros de la informacién sobre aspectos relacionados con el
entorno SAP y de Tecnologias de la Informacion (mejoras del software, nuevas versiones, nuevos
consultores, legislacion, practicas de gestion, tecnologia, etc....).

¢ Influir en el desarrollo de software de SAP haciendo valer las necesidades y requisitos especificos
de los usuarios de SAP de Espafia, asi como servir de cauce para las relaciones entre la
delegacion de SAP para Espafia y otros usuarios de SAP que no sean miembros de otras
asociaciones de SAP en sus respectivos paises.
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o Promover e impartir cursos de formacion entre los asociados sobre temas de interés y utilidad
para los miembros de la asociacion, bien directamente o a través de terceros.

lll.- Que para la consecucion de sus objetivos respectivos, ambas partes consideran adecuado el
establecimiento del presente ACUERDO MARCO DE COLABORACION que sirva de referencia y
arbitre los intereses de las partes en el @mbito de su relacion comun.

IV.- En consecuencia con lo hasta aqui expuesto, ambas partes han convenido en la suscripcion del
presente Acuerdo de Colaboracion, que se regira por la legislacion espafiola que en cada momento
le resulte de aplicacién y de manera especial por lo dispuesto en las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- ANTECEDENTES

AUSAPE y SEIDOR mantienen una amplia relacién, desde hace casi dos décadas, de colaboracién
en diferentes iniciativas encaminadas a alcanzar los fines marcados por ambas organizaciones con
un beneficio mutuo y de las empresas usuarias de SAP.

SEGUNDA.- FILOSOFIA DEL ACUERDO

Con el fin de lograr una mayor aproximacion en los criterios de colaboracién a continuacion se
puntualizan las lineas conceptuales a partir de las cuales se desarrolla el presente Acuerdo de
Colaboracion:

1°. Se concibe como una Relacion PREFERENCIAL que en ningln caso puede derivar en un perjuicio
para los intereses econdmicos o institucionales de alguna de las partes, asi como vulnerar los
deberes de confidencialidad y siempre actuando en cumplimiento con la normativa legal vigente en
cada momento.

2°. Se concibe como una Relacion BILATERAL DE INTERESES RECIPROCOS en la que ambas
partes tienen sus derechos y obligaciones y basada en el principio de igualdad en la obtencién de
resultados.

3°. Se concibe como una Relacion LIBRE en la que cada una de las partes son soberanas y por
consiguiente salvaguardan su propia independencia sin que quepa la intromisién en las decisiones
gue afecten a las politicas comerciales o estratégicas de cualquiera de las instituciones.

4°. Se concibe como una Relacion de CONFIANZA MUTUA como eje del desarrollo de las relaciones
futuras y, a su vez, una relacion dindmica que persigue potenciar los aspectos cualitativos.

59. Se concibe como una Relacién FLEXIBLE y ABIERTA en la que cabe la discrepancia de criterios
o pareceres los que se abordaran como amigables componedores.

TERCERA.- OBJETO DEL ACUERDO
El presente Acuerdo de Colaboracién tiene por objeto establecer el marco de las relaciones entre

SEIDOR y AUSAPE, mediante la ejecucion de un conjunto de acciones que partiendo del espiritu del
presente Acuerdo permiten potenciar los vinculos entre ambas partes y alcanzar los fines comunes.

CUARTA.- ACUERDOS Y COMPROMISOS
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Se estableceran las formulas especificas de colaboracion a fin de potenciar la sinergia producto de
la relacién entre ambas partes. En cualquier caso tales formulas deberan regirse por el principio de
confidencialidad a que se deben cada una de las instituciones con sus clientes y asociados
respectivamente, asi como ampararse en el mas estricto cumplimiento de la legislaciéon vigente en
cuanto a la proteccion de datos de caracter personal.

Habida cuenta de la importancia que adquiere la comunicacién externa derivada de las acciones
acometidas como producto de la relacion entre las partes, se considera oportuno establecer circuitos
y procesos de comunicacidn que de forma &gil permitan regular consensuadamente la informacién a
transmitir sin interferir en los principios de independencia, confidencialidad y veracidad.

En este sentido las partes reconocen el derecho de libertad de comunicacion. No obstante, cuando
la informacién a transmitir haga referencia, directa o indirectamente, a la otra parte deberé prevalecer
el compromiso de consultarse previamente.

SEIDOR y AUSAPE establecen el siguiente protocolo de colaboracion en comunicacién con medios
como sigue:

e Cuando una de las dos organizaciones deseé comunicar elementos que incluyen el nombre,
marca, productos o servicios, en su caso, de la otra se comprometen a contactar con las
personas responsables de la otra organizacién para proponerles la comunicacion conjunta

e Las dos organizaciones se comprometen a respetar el criterio de la otra y buscar el acuerdo
en los términos de la comunicacién teniendo como objetivo el beneficio de las dos partes. En
el proceso de elaboracion se fijaran los tiempos a cumplir por las dos partes para llegar a los
medios en el plazo que se acuerde.

Con el propésito de realizar un seguimiento de estos acuerdos, agilizar y fortalecer la relacién entre
ambas partes y planificar y evaluar el desarrollo de las actuaciones derivadas de los compromisos de
los apartados siguientes, SEIDOR y AUSAPE acuerdan establecer reuniones periédicas a los niveles
gue se consideran prioritarios para lograr la agilidad y sinergia deseadas.

1) AUSAPE comunicara u distribuird a todos sus asociados cualquier evento organizado por
SEIDOR, ya sea este con la colaboracion de AUSAPE o sin ella, que tenga como objeto
promocionar y/o divulgar soluciones SAP.

2) AUSAPE y SEIDOR colaboraran activamente y reciprocamente en los eventos relevantes
institucionales organizados por cada una de las partes, Férum AUSAPE, Dia SEIDOR, etc.

3) AUSAPE y SEIDOR podran colaborar en el montaje de eventos destinado a un publico
objetivo concreto, sin intervencion de terceras partes o, caso de haberlas, con el
consentimiento de ambos, como por ejemplo Sesiones Magistrales, Innovative &
Technological Experience in Silicon Valley, Sesiones Teméticas especificas, Encuentros con
“Gurus”, etc. En este tipo de eventos compartiran la organizacion costes del evento.

4) SEIDOR se compromete a tener maxima presencia en los medios publicitarios de AUSAPE,
asi como en el patrocinio y nimero de asistentes al Férum, ofreciendo AUSAPE unas
ventajosas condiciones sobre los precios de lista en todos los caso. Siendo lo habitual
conformar un paquete de colaboracion para todo el afio antes del mes de febrero del ejercicio
correspondiente.

5) SEIDOR se compromete a informa a sus nuevos Clientes de la existencia de AUSAPE,
mediante la entrega de una hoja informativa facilitada por AUSAPE a SEIDOR.

6) SEIDOR se compromete a dar de alta en AUSAPE a un minimo de 5 Clientes en cada afio

natural durante la vigencia del acuerdo, los Clientes dados de alta de enero a junio se
facturaran al finales de junio, los que se produzcan posteriormente en el momento del alta y,
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a todas ellas se aplicara el precio promocional de alta con motivo de la celebracién del Forum
AUSAPE correspondiente.

7) En todos los eventos organizados por AUSAPE para asociados de Pleno Derecho, AUSAPE
admitira la asistencia de un méaximo de 5 Clientes SEIDOR no Asociados a AUSAPE con las
mismas condiciones que sus asociados de Pleno Derecho. Esta condicion solo es aplicable a
los eventos presenciales celebrados en Madrid o Barcelona, los eventos celebrados en las
Delegaciones AUSAPE son abiertos para todos los Clientes SAP con independencia de su
pertenencia a la Asociacion.

8) AUSAPE figurara en la web de SEIDOR en el &rea de Partners en una posicion lo mas cercana
SAP posible, vinculando el logo de AUSAPE a su pagina web.

9) SEIDOR facilitara a AUSAPE el acceso a expertos internos de su organizacién capaces de
divulgar o impartir formacion en las novedades u orientacién de los productos SAP

10) SEIDOR coordinara con AUSAPE las de comunicacién y marketing que puedan darse de
forma conjunta sin perjuicio de la posicion que ocupa cada una de las partes e intereses que
representa

11) AUSAPE se compromete a publicar en cada una de sus revistas, de forma adicional a los
contenidos contratados por SEIDOR, una noticia de media pagina de extensién a pagina
relativa a alguna actividad relevante de SEIDOR en el mundo SAP sin coste adicional.

12) SEIDOR se compromete a publicar en sus medios la celebracion de eventos relevantes de
AUSAPE en los que SEIDOR participa, Férum, Sesiones Magistrales, SAP Days en
Delegaciones y otros organizados con SAP que pueden ser de especial interés para los
Clientes de SEIDOR como los SAP Localization Day, donde los expertos de SAP comunican
las novedades especificas de SAP para el mercado espafiol.

13) El plazo de pago de los cargos emitidos entre las partes no podré exceder los 60 dias fecha
de factura.

14) Queda abierta la posibilidad de colaboracién en cualquier otra actividad que pueda surgir
dentro del marco de colaboracién e independencia que rige el presente acuerdo.

15) Cualquier regulacion detallada de las clausulas de este acuerdo podran incorporarse como
anexos, pasando a formar parte del acuerdo desde el momento de su firma, teniendo como
méaximo la misma vigencia que el acuerdo principal.

QUINTA.- DURACION

El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su firma por ambas partes, finalizando el 31 de enero
del afo siguiente a su firma. No obstante, el acuerdo se renovara de forma técita, salvo denuncia
expresa y comunicada del mismo por cualquiera de las partes de acuerdo a lo establecido en la
Clausula SEXTA.

SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA

Cualquiera de las partes podra desistir unilateralmente del presente Acuerdo y sin necesidad de
alegar justa causa, mediante la notificacion fehaciente a la otra parte con un preaviso minimo, de
TRES MESES y procediendo a la compensacién econémica de los servicios pendientes de prestacion
por cada una de las partes.

SEPTIMA.- CONFIDENCIALIDAD
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1. Durante la vigencia del presente Acuerdo, las partes podran tener acceso o desarrollar informacién
gue se refiera, con caracter enunciativo y no limitativo, a conocimientos técnicos, financieros,
logisticos, know-how, analisis funcionales, metodologias, productos, secretos empresariales,
actividades comerciales u organizacién empresarial bien de la otra parte bien de los clientes. Dicha
informacién, asi como cualquier otra que haya sido identificada como confidencial o que por su
naturaleza deba considerarse como tal, incluidas las previsiones contenidas en el presente Acuerdo,
sera considerada “Informacion Confidencial”’, con independencia del soporte en que la misma se
encuentre registrada o del sistema o medio utilizado por la Parte Divulgadora (entendiendo por tal
aguella parte firmante del acuerdo que revela la Informacion Confidencial a la otra parte interviniente
en el presente Acuerdo) para ponerla a disposicion de la Parte Receptora (entendiendo por tal la
parte firmante del acuerdo que recibe Informacion Confidencial de la otra parte interviniente en el
presente Acuerdo), y a la misma sera de aplicacion lo siguiente:

a) La Informacién Confidencial sélo podra ser utilizada por las partes cuando sea necesario para el
cumplimiento del presente Acuerdo. El acceso a dicha informacién quedara restringido sélo a aquellos
empleados de las partes que deban conocerla para dar cumplimiento al presente Acuerdo, en tanto
en cuanto los mismos se encuentren vinculados por un compromiso de confidencialidad analogo al
presente.

b) Cada una de las partes protegera la Informacién Confidencial utilizando los mismos medios de
proteccion que utiliza para proteger su propia informacién confidencial y, en ningdn caso, medios
inferiores a los razonablemente exigibles para proteger la confidencialidad y prevenir su revelacion a
terceros no autorizados.

¢) La Informacion Confidencial no podra ser revelada, reproducida, copiada, distribuida ni explotada
asi como tampoco alterada o transformada, a menos que se establezca lo contrario en el presente
Acuerdo o se obtenga el consentimiento previo y escrito de la Parte Divulgadora.

d) Toda la Informacion Confidencial que se intercambien las partes debera ser devuelta o destruida
por la Parte Receptora cuando se produzca la terminacion del presente Acuerdo y/o de la actividad
gue generd el intercambio. Debiendo indicar cada parte a la otra si es devuelta la Informacién
Confidencial, procediendo, en caso de no indicarse nada, a su destruccion.

e) En el supuesto de que cualquiera de las partes fuera requerida por autoridad judicial o
administrativa competente para facilitar Informacién Confidencial que no le perteneciera, lo notificara
al legitimo titular de dicha informacién con la mayor brevedad y atendera la solicitud exhibiendo la
informacion estrictamente necesaria.

f) Las partes reconocen el alto valor de la Informacién Confidencial y manifiestan que son conscientes
de que la mera revelacion de la misma, aun cuando tal revelacién sea parcial, supone un perjuicio
directo a la Parte Divulgadora, quedando autorizada, por tanto, ésta para solicitar la adopcion de
medidas cautelares ademas de para exigir la reparacion de los dafios y perjuicios que la divulgacion
le hubiera irrigado.

g) La Informacién Confidencial dejara de tener tal consideracion cuando pase al dominio publico sin
vulneracion del presente compromiso de confidencialidad o de cualquier otro que fuera aplicable a la
misma.

2. A mayor abundamiento, AUSAPE reconoce el alto valor estratégico, tanto para SEIDOR como para
los clientes de este, de la informacion y conocimientos a los que pueda tener acceso durante la
vigencia del presente Acuerdo, incluyendo aquellos que ella misma desarrolle en ejecucion del mismo
Yy, €n consecuencia, se compromete a mantener estricta confidencialidad respecto de todos ellos,
comprometiéndose a no utilizarlos salvo en la ejecucion del presente Acuerdo y conforme a lo previsto
en el mismo.

3. Si cualquiera de las partes deseara publicar articulos que directa o indirectamente utilizaran o
hicieran referencia a la Informacién Confidencial de la otra parte, habra de someter los mismos a la
consideracién de ésta Ultima y obtener su autorizacion expresa con caracter previo a su publicacion.
La Parte no Divulgadora no podra denegar su autorizacién sin causa justificada, considerandose
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como tal, con caracter meramente enunciativo y no limitativo, que el articulo divulgue informacion
sensible para la Parte no Divulgadora o sus clientes 0 asociados.

4. El presente compromiso de confidencialidad se mantendra vigente, con caracter indefinido, aun
cuando el presente Acuerdo finalice por cualquier causa.

OCTAVA. - PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
1. Las partes declaran que para la ejecucion del presente acuerdo de colaboracion no resultara
necesario acceder a datos de caracter personal de los que la otra parte sea responsable. En el
supuesto de que, como consecuencia de alguna accion de colaboracién resultara necesario tal
acceso, las partes solamente podran desarrollar tal actividad, previa la formalizacion del
correspondiente acuerdo de tratamiento de datos de caracter personal.

2. En cumplimiento de lo establecido en la presente clausula, cada Parte actuara con la diligencia de
un ordenado comerciante y se compromete a respetar toda la legislaciéon y normativa que resulte
aplicable. Cada Parte deberd hacer frente a la responsabilidad que se derive de su propio
incumplimiento de las obligaciones contractuales, legislacion y normativa.

NOVENA - INFORMACION A LAS PARTES SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL

De acuerdo con la normativa sobre proteccion de datos, los legales representantes firmantes de este
contrato y los interlocutores designados para su ejecucion quedan informados que los responsables
de los datos personales tratados son AUSAPE y SAP, que los trataran, en base a la relacion
contractual, para la gestién, desarrollo, cumplimiento y control de este acuerdo marco, asi como para
el mantenimiento de histéricos de relaciones comerciales.

Siendo destinatarios de los datos los legalmente previstos, como auditores, administracion publica y
fedatarios publicos en caso de elevar a publico este documento, sin llevarse a cabo la transferencia
internacional de los datos y conservandolos durante el plazo de vigencia este acuerdo marco y
posteriormente el tiempo exigido legalmente. Los interesados pueden ejercitar el derecho de acceso,
rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del tratamiento y portabilidad, mediante el envio a
AUSAPE o0 SAP en las siguientes direcciones, respectivamente, una comunicacion indicando el
derecho solicitado y acreditando su identidad. También pueden los interesados, si consideran que ha
sido vulnerado alguno de sus derechos, presentar una reclamacion en Espafia ante la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos (www.agpd.es) sobre el tratamiento de sus datos personales.

SEIDOR AUSAPE

Pujades, 350 C/ Lopez de Hoyos 155, Piso 3
08019 Barcelona 28002 Madrid

NIF B62076740 NIF-G81097529

Tel: +34.902.99.53.74 Tel. +34.91.5195094

Fax. +34.91.885 65 02 Fax. +34.91.5195285

DECIMA — OTROS PACTOS

Las partes acuerdan expresamente que por la firma del presente documento se resuelve, de mutuo
acuerdo, cualquier otro contrato anterior firmado por las mismas con objeto igual o analogo al del
presente.
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UNDECIMA.- JURISDICCION

Para cuantas dudas y/o divergencias pudieran surgir en la interpretacion y/o del cumplimiento del
presente Acuerdo, las partes se someten expresamente y de mutuo acuerdo, renunciando a su propio
fuero si lo tuviesen, a la Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de Barcelona capital.

Y en prueba de su conformidad y a un solo efecto, lo firman por duplicado en la fecha y lugar
sefalados en el encabezamiento.

Por delegacion,
Vicepresidente AUSAPE

VIDsigner code: OFBF7F570A1E4549AF...

. JOSE IGNACIO SANTILLANA
£ Ajuntament i Toy eeeass (um
A de Barcelona 2022.10.28 00:07:46 +0200'

@

Josep Benito Martinez

Firmado por SEIDOR: Firmado por AUSAPE:
D. Josep Benito Martinez D. Joan torres Moreno
CEO Presidente AUSAPE
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