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• documental y los eventos de ASUG (USA).
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Internacional
SUGEN
AUSIA
Otras 

Asociaciones

• Se ha continuado estrechando la colaboración y actividades conjuntas con SUGEN y AUSIA.

• Presencia de AUSAPE en el CLT de SUGEN y en el Comité Directivo de AUSIA.

• Se han organizado eventos conjuntos con AUSIA como el CIO Council. Igualmente se ha fomentado
la participación de asociados de AUSIA en eventos organizados por AUSAPE, compatibilizado la
diferencia de horario (sesiones magistrales, ILP...).

• Organización conjunta con GUGO (Global User Group Organization, la organización dentro de SAP
que interacciona con los Asociaciones de Usuarios) de eventos para asociados de AUSAPE.

• Se ha mantenido el acceso al fondo documental y los eventos de ASUG (USA).
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• documental y los eventos de ASUG (USA).
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• Actividad mayoritariamente virtual. En el Q4 se han podido celebrar sesiones presenciales.

• Consolidación del grupo de trabajo de Innovación: se ha continuado con ciclos temáticos
anteriores (comp. Cuántica) y lanzamiento de nuevos ciclos (IA).

• Actividad de las delegaciones ajustada a la situación de pandemia.

• Puesta en marcha del grupo de Sanidad (gestión hospitalaria) complementado a Life Sicence
(mayoritariamente sector farma).

• Se ha potenciado la presentación de los casos de clientes (Fórum, días temáticos), si bien las
limitaciones en cuanto a presencialidad ha impedido en ocasiones ser presentados por el cliente
directamente.

• Lanzamiento de un plan global de AUSAPE con la formación, que incorpora actividades alrededor
de la empleabilidad:

o Acuerdo con SAP
o Acuerdo con Espresso tutorials
o Acuerdo Liceo TIC

Grupos 
Trabajo

y
Formación
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• documental y los eventos de ASUG (USA).
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• Tras un caída a principios de 2021, se ha ido produciendo una recuperación gradual a lo largo de
2021 que da lugar a un crecimiento plano global.

• Durante 2021 se ha formalizado un nuevo contrato de membresía con el colectivo de
Colaboradores Especiales (anteriormente Asociados Especiales).

• Se han potenciado los servicios de formación con un nuevo acuerdo con SAP que también
contempla iniciativas alrededor del empleo.

• Se sigue manteniendo el acceso a fondo documental de ASUG; igualmente cada asociado de pleno
derecho tiene derecho a acceder a la biblioteca on line de Espresso Tutorials en virtud del acuerdo
firmado con esta entidad.

• Se ha continuado apostando por una política de contenidos de valor, si bien ha sido posible
potenciar en paralelo el networking a través de eventos presenciales (fundamentalmente el Fórum)
a partir del Q3.

• Participación en otros foros de interés como el congreso de CIO organizado por la Asociación para
el Progreso de la Dirección (APD).

Asociados
Captación

y
Fidelización
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• documental y los eventos de ASUG (USA).
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• Se ha celebrado nuevamente el Fórum 2021 en formato presencial, por primera vez en Bilbao.

• El formato virtual ha sido el predominante, si bien desde finales del Q3 y hasta mediados del Q4 ha
habido oportunidad de celebrar eventos presenciales.

• La número de eventos organizados por AUSAPE es mayor que en el 2020. Las cifras globales
(incluyendo eventos organizados por los partner), vista la perspectiva histórica, muestra una
racionalización en el número de eventos una vez los cambios súbitos producidos por la pandemia
en 2020.

• Todos los eventos con SAP se han realizado en formato telemático: SAP Delegation Day y SAP
Localization Day.

• Se han organizado eventos con nueva temática y formato como AUSAPE con la Salud, con muy
buena respuesta por parte del colectiva de asociados.

Eventos
AUSAPE

Fórum 
y

Sesiones 
Magistrales
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• documental y los eventos de ASUG (USA).
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• Se ha renovado el acuerdo marco con SAP para 2021.

• Participación en los SQA, tanto en el jurado como en la entrega.

• Todos los eventos con SAP se han realizado en formato telemático: SAP Delegation Day y SAP
Localization Day.

• Se ha firmado un nuevo acuerdo de formación con SAP que también contempla iniciativas
alrededor del empleo.

• Alineamiento con el departamento de Marketing de SAP España de cara a coordinar fechas y
trasladar a los asociados más relevantes.

• Se ha lanzado la iniciativa conjunta de AUSAPE con la SALUD.

SAP
Colaboración  

Intensiva 
y

Reciproca 



• El resultado global ha sido positivo en 231 K€ positivos frente a los 344 K negativos.

• Los ingresos han superado levemente el presupuesto en la partida de cuotas a asociados y Fórum. En la partida
de publicidad se ha superado con más margen.

• La mejora de resultado se explica mejor por los menores gastos. El mayor impacto ha sido el Fórum, cuya
buena respuesta ha permitido, contener los gastos y, en menor medida, en la partida de “Acciones y mejoras”,
cuyas partidas presupuestarias se ejecutarán en el próximo ejercicio.

• Durante 2022 se realizará la plantea la apertura de nuevas fuentes de ingresos: alquiler de la salas o nuevos
formatos publicitarios.

Plan Estratégico. Actividades 2021

• documental y los eventos de ASUG (USA).

• La innovación ha estado presente tanto en los eventos (sesiones magistrales, eventos en relación con el Grupo
de Innovación) como en los contenidos editoriales.

• Se ha celebrado el ILP, en colaboración con el Grupo de Trabajo de Innovación.

• Consolidación de los ciclos temáticos de innovación, dando continuidad al de Comp. Cuántica y lanzando uno
nuevo de IA.

• Innovación ha tenido una actividad horizontal para la asociación con la sesión magistral de Humanismo Digital,
de carácter divulgativo.

Innovación

Transformación 
Industria

Digital

Ciberseguridad

Referente 
del  Entorno

Plan de 
Ingresos y 

Financiación
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• documental y los eventos de ASUG (USA).

• Se ha proseguido con las publicaciones periódicas tradicionales, tanto: 
o Impresas: revista bimestral AUSAPE; guía Quién es Quién (QeQ).
o On line: boletín de noticias mensual; boletín de convocatorias semanal.

• Se ha puesto em marcha una herramienta de e-mail marketing (M-Director) con la que se mide el 
éxito de los formatos on-line.

• Participación en medios externos: se continúa la colaboración con los siguientes medios: Capital 
Radio, Byte, Diario Siglo XXI, Sector Ejecutivo, Cloud Computing.

• Se han dedicado recursos a potencia la presencia de AUSAPE en RRSS, de ahí un incremento del 
actividad y de más de 1.100 nuevos seguidores en LinkedIn.

• Se ha lanzado el proyecto de creación del "Manual de Identidad Corporativa", que evolucionará la 
imagen de marca de AUSAPE afectando su implantación futura a todos los formatos: papelería, 
web, documentación, etc. 

• Se han revisado los formatos de la publicidad, así como la operativa mediante la que se contrata 
con los Colaboradores Especiales.

• Dentro del plan de Sistemas general para AUSAPE se contempla la renovación de la web, proyecto 
que se planea acometer en el Q4.

Comunicación 
Interna y 
Externa
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• documental y los eventos de ASUG (USA).

• Consolidación del nuevo Director de Oficina.

• Se ha teletrabajado parcialmente, tendencia que previsiblemente se mantendrá en 2022.

• Se mantiene la política de sueldo variable, con objetivos personales ajustados a las función de cada
integrante de la oficina.

• Se han internalizado la práctica totalidad de tareas de diseño y grafismos.

• Se cuenta con un recurso externo con dedicación exclusiva para generar y redactar contenidos.

• Se avanza en dotar de herramientas más productivas; se ha implantado Office 365, así como una
herramienta que automatiza las campañas on line.

• En la misma línea se ha comenzado a realizar una Plan de Sistemas con el objetivo de realizar una
implementación global durante 2022 que afectará a todas las áreas de la oficina: eventos, gestión
de asociados, control económico, etc.
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Asociados en 2021

Bajas por NO Renovación 2021 
Pleno Derecho 22

Simon Holding Gertek

Unibail Rodamco Alliance Healthcare

Recipharm Azzam Vivienda

Artemi Nolla LAPP Kabell

EDP Renovaveis Thyche Group

Grupo Ilunion Sonae Arauco

Privalia Venta Atresmedia

Praxis Pharmaceutical L’Oreal

Vallformosa MIRAT  

Naturgy IFEMA 

Pulcra Chemical Geiser Pharma

Tipo de Asociado
Final
2020

Altas Bajas
Real

31/12/2021
2022 - No 

Renovación
Situación 
1/1/2022

Pleno Derecho 464 17 22 459 11 448

Especiales 105 8 7 106 6 100

569 565 548

Bajas por NO Renovación 
2021 – Especiales 7

Axl & trax

Deloitte

SER Solutions

ROFF España

Neptune Software

Panazea

Microsoft
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Evolución histórica
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Distribución geográfica

Castilla-León
7/0

Andalucía
18/4

Aragón
12/1

Asturias
9/0

Baleares
14/0

Canarias
9/1

Cataluña
138/24

Castilla La 
Mancha

3/1

País Vasco
34/6

Extremadura
1/0

Galicia
11/3

Madrid
140/55

Murcia
10/1

Navarra
8/1

Rioja
2/0

Valencia
36/2

Exterior
3/7Cantabria

1/0
Asociado de Pleno Derecho 

Colaborador Especial
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Encuesta de satisfacción



¿Qué es lo que más valoras de AUSAPE?

36%

30%

23%

10%

1%

Contenido de interés

Networking

Organización y logística de
eventos

Atencion al asociado

Otras

18



¿Qué debería potenciar AUSAPE?

7%

9%

15%

24%4%

9%

17%

9%
3%3%

Mejorar/innovación la
organización de eventos
Página web

Acciones de formación y empleo

Incrementar el networking y
compartir experiencias
Iniciativas especiales como
AUSAPE con la salud
Comunicación hacia el asociado
(Boletines, emails...)
Eventos de Innovación

Actividad Internacional

No tengo sugerencias de mejora

Otras 19



Reuniones de Grupo de Trabajo

37%

30%

2%

13%

1%

15%
2%Más casos de éxito y

presentaciones reales

Mayor difusión, conclusiones y
temas tratados

Considero que los Grupos de
trabajo no funcionan bien

Enfoque más técnico y menos
funcional

Mayor predisposición de los
cordinadores

Potenciar reuniones o visitas
inhouse a cliente

Otras
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Evaluación de diferentes tipos de eventos

Grupos de Trabajo

Mesas de CIOs

Sesiones Magistrales

Fórum

Días Temáticos

Otros eventos (AUSAPE con la 
Salud, ILP…)
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Evaluación global de Asociación 

¿Ha mejorado o empeorado tu visión de la asociación?

20202021

42%

3%

55%

Mejorado

Empeorado

Igual

29%

1%
70%

AUSAPE como asociación
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Grupos de trabajo 

y delegaciones



Evolución de sesiones
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Evolución de asistencia
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2021 Situación mensual grupos

GT/Del Total Realizado ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL SEP OCT NOV DIC

Totales 82-4607 82-4607 4-0176 6-0441 10-0801 10-0630 8-0851 6-0186 5-0128 12-0318 4-0285 11-0501 6-0290

Ses. Temáticas 12-0601 12-0601 3-0290 2-0026 2-0041 4-0109 1-0135

RRHH 11-0507 11-0507 1-0062 1-0051 1-0058 1-0038 1-0045 1-0045 2-0059 1-0043 1-0038 1-0068

Financiero 7-1352 7-1352 1-0033 1-0250 1-0263 2-0468 1-0203 1-0135

BTP 6-0241 6-0241 1-0037 1-0118 1-0017 1-0019 1-0037 1-0013

Sop y Manto 5-0104 5-0104 1-0033 1-0028 1-0021 1-0011 1-0011

Sector Público 4-0094 4-0094 1-0032 1-0023 1-0013 1-0026

Adv. Analytics 6-0341 6-0341 1-0044 1-0033 1-0041 1-0034 1-0033 1-0156

SAP S/4 HANA 6-0394 6-0394 1-0057 1-0061 1-0168 1-0064 1-0023 1-0021

Industria Digital 1-0131 1-0131 1-0131

Licenciamiento 10-0371 10-0371 2-0075 2-0082 1-0078 1-0049 2-0039 2-0048

Life Sciences 5-0105 5-0105 1-0043 1-0012 1-0015 1-0007 1-0028

Trans. Digital 1-0101 1-0101 1-0101

Innovación 6-0246 6-0246 1-0077 1-0022 2-0079 1-0047 1-0021

Internacional 2-0019 2-0019 1-0016 1-0003
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Coordinadores Grupos de Trabajo
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Coordinadores Grupos de Trabajo
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Coordinadores Grupos de Trabajo
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Delegados AUSAPE

30



Delegados AUSAPE
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Nuevo grupo de trabajo

Este año estrenamos el grupo de trabajo de sanidad:

• La pandemia del Covid-19 ha puesto de manifiesto la importancia del sector sanitario, pero lo
cierto es que el de la Sanidad ya era uno de los sectores más pujantes de los últimos años y a
buen seguro esa tendencia se mantendrá en el futuro. Un sector, además, fuertemente
impactado por el desarrollo tecnológico: las aplicaciones y compañías e-health llevan tiempo
proliferando, y conceptos como telemedicina o analítica de datos sanitarios son ya parte de la
actividad cotidiana de las instituciones dedicadas al cuidado de la salud.

• Siempre atenta a las tendencias de la economía y la sociedad, AUSAPE decidió organizar el
pasado 6 de julio una Sesión Temática de Sanidad, que se dirigió a todos las clientes SAP, tanto
los asociados como los no asociados. La sesión estuvo dirigida por Ylenia Lantigua, responsable
de Gestión de Proyectos del Grupo Hospiten.

• El grupo tuvo su primera reunión dentro del fórum AUSAPE 2021.

32



VIII Jornada de Coordinadores y Delegados de AUSAPE 

• Repaso a las reuniones realizadas en 2021 y calendario 
para el 2022.

• Días Temáticos.

• Nuevos formatos de reuniones.

• SIG Leads Experts.

• Acciones para 2022.
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Eventos AUSAPE



Fórum AUSAPE 2021

El Fórum del reencuentro: recuperamos la celebración de nuestro 
Fórum AUSAPE.

En Bilbao el 28 y 29 de septiembre. 

+600
asistentes

+225
empresas

47
PATROCINADORES

AFORO 
COMPLETO
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Fórum AUSAPE 2021: Sesiones Plenarias

• “Leit motiv”: La nueva normalidad digital: saludable,
sostenible e inteligente

• Contamos con Rafael Bengoa que nos hablo del salto cualitativo
de lo digital en el sector sanitario.

• La Recuperación post-Covid, a examen en la Mesa Redonda del
Fórum.

• Rafael Brugnini ofreció el apoyo de SAP a las empresas para ser
más resilientes y sostenibles
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Fórum AUSAPE 2021: Sesiones Paralelas

• Los Grupos de Trabajo recuperaron sus reuniones 
presenciales en el Fórum 

• Cómo sacar el máximo partido a la tecnología SAP, en 
39 sesiones

AUSAPE colaborando

AUSAPE hizo entrega de un donativo de 2.500 euros a Cáritas
Bizkaia y organizó una donación de sangre entre los
asistentes
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Fórum AUSAPE 2021

ValoraciónDatos App y Webapp

52%48%

Android (310)

Ios (282)

592 descargas

+10k
Accesos 
web App
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Días Temáticos

27/05 Día Temático de SAP S4HANA
168 asistentes

19/05 Día Temático de  Transformación Digital
101 asistentes

26/03 Día Temático de BTP
118 asistentes

17/03 Día Temático de Industria Digital
131 asistentes

11/05 Día Temático Financiero
298 asistentes
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2021 Sesiones Magistrales

08/07 Inteligencia Artificial
76 asistentes

Sesión Magistral de Humanismo Digital 25/11
21 asistentes

20/04 Sesión Magistral Computación Cuántica II 81 
asistentes

02/06 Reputación Online 
22 asistentes
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Evolución de sesiones – Con Partners
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Interlocución con SAP



Localization Day

El Localization Day, celebrado el 13 de abril.

El evento organizado por SAP y AUSAPE para divulgar la visión de la estrategia y los servicios de SAP en
el mercado español, se celebró en formato virtual. Con una asistencia de 235, giro en torno a RISE
with SAP y contó con sesiones paralelas sobre finanzas y recursos humanos.
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SAP Delegation Day

Celebrado el 13 de julio.

Aunque de forma virtual, AUSAPE ha vuelto a organizar el SAP Delegation Day este año. Esta cita, habitualmente
dedicada a acercar a SAP a los asociados de fuera de Madrid y Barcelona, ha tenido en esta ocasión un carácter
multitemático, con el protagonismo de áreas como logística, industria 4.0 o recursos humanos. Además, se
abordaron cuestiones como el análisis y automatización de procesos, y la extensión e integración de las
soluciones SAP.
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AUSAPE con la salud

El objetivo de esta iniciativa es impulsar un modo de
vida saludable a través del “running”. Y a su vez se
pretende crear proximidad entre SAP, AUSAPE y las
empresas asociadas.

AUSAPE y SAP donarán por cada kilómetro recorrido
por cualquier de los participantes entre 0,50 € y 1,00 €
a una causa social.

Con el objetivo global de donación y cantidad límite
de 1.500 €

45



SAP Quality Awards 2021

• Participación del director de la oficina de AUSAPE como Jurado en los SAP Quality Awards de España 

y Portugal

• Presencia en la entrega de premios de Mario Rodriguez Manzanares, Presidente de AUSAPE

7 de los 15 premiados españoles son asociados de 
AUSAPE y todos los implementadores son 

colaboradores especiales de AUSAPE:

Ayuntamiento 
de Madrid

González Byass

Acciona Navantia

Saica Pack Votorantim 
Cimentos

Grupo 
Corporativo 

Fuertes

Fast Delivery
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Otros eventos SAP

Fondos europeos de Resiliencia y Transformación

Se trataron temas sobre la visión de SAP para la Agenda Digital 2025 y el caso de 
S/4HANA: Fondos Europeos, palancas y oportunidades.

77 asistentes

Customer Arena SAP

Esta iniciativa tiene como objetivo promover el contacto entre los clientes y las personas 
de soporte SAP que atienden sus problemas y darles a conocer las diferentes herramientas 
que el CSS pone a disposición para una mejor resolución de las incidencias.

10 de junio - Colaboradores Especiales: 25 asistentes
26 de octubre - Asociados de Pleno Derecho: 21 asistentes
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Acuerdos



Acuerdo Vigentes 

• AUSAPE- SAP Acuerdo Marco

• En febrero del 2021 se renovó el acuerdo de 

• colaboración entre AUSAPE y SAP en Madrid.
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Acuerdos SAP 

Se han firmado dos acuerdos:
• Renovación del acuerdo Marco
• Acuerdo de educación con SAP Training&Adoptio: más ambicioso que una

simple renovación. Los tres pilares del acuerdo son:
• Software: Acceso a la plataforma Learnig Hub y Enable now

• Servicios de training:

• Acceso a certificación SAP

• Cursos públicos de SAP con calendario prefijado,

Customer Specific Training, etc…

• Foro Empleo: foro permanente en el que participen, además los

agentes que tradicionalmente lo han hecho, los servicios

públicos de empleo, con el objetivo de monitorizar el desarrollo

de acuerdos en cuestiones formativas y promover iniciativas de

empleabilidad.
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Liceo Tic

Es la comunidad independiente de CIOs en habla hispana que cuenta con más de 650
miembros (CIOs y directivos IT) pertenecientes a grandes empresas. El objetivo es
compartir y conocer las mejores practicas en gestión IT.

Los beneficios y ventajas de pertenecer a LiceoTic

• Networking
• Acceso a mejores prácticas
• Información relevante acerca de innovación
• Mentoring / Ayuda en la definición de la carrera profesional

¿En qué consiste el acuerdo? (ventajas para el asociado de AUSAPE)

• Promoción mutua entre ambas organizaciones para aumentar el número de asociados.
• Condiciones de descuento preferencial a los asociados de AUSAPE.
• Explorar la posibilidad de promover conjuntamente espacios demostración/showrooms/conferencias con

CEO y CIO.
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Espresso tutorials

• Editorial especializada en contenidos SAP (2º a nivel mundial).
• Contenidos eficaces y concisos (café Espresso) y prácticos (Tutorials).
• Libros impresos, e-books y tutoriales en vídeo. Biblioteca on-line (520+ títulos).

¿En qué consiste el acuerdo? (ventajas para el asociado de AUSAPE)

• Acuerdo a 3 años (firmado en julio de 2021)
• El acuerdo permite proporcionar una licencia nominal a todos los asociados de pleno derecho. Dicha

licencia dará acceso a la biblioteca on-line de aprendizaje SAP.
• La gestión de las licencias la realiza en la oficina de AUSAPE. Se ha enviado un correo con las

instrucciones.
• La duración inicial de estas licencias nominales es de un año. En función del número de peticionarios y

del uso realizado se diseñará la política de renovación.
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Actividad Internacional



La actividad internacional de AUSAPE continúa creciendo 

Potenciar la presencia internacional ha sido uno de los pilares de nuestro Plan de 

Actividades para 2021. Nuestra presencia en la Redes Ejecutivas de Grupos de 

Usuarios de SAP se ha ido consolidando.

Desde noviembre de 2020, nuestro vicepresidente y vocal Internacional, Joan 

Torres, forma parte del Core Leadership Team (CLT), la junta directiva de SUGEN.

Plan de visibilización de la actividad internacional de AUSAPE

El objetivo es dar a conocer a los asociados tanto la estructura internacional, la actividad que realiza y, 
por tanto, los beneficios inducidos a los asociados derivados de estas iniciativas.
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Coordinadores y delegados

Los coordinadores y delegados de AUSAPE asistieron de 
forma remota al SIG Leads 2021.

En ella se celebraron más de una docena de sesiones con 38 
expertos de SAP.
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SUGEN

F2F SUGEN - Encuentros Presenciales para intercambio de mejores prácticas con otra Users Groups;

• 8 al 10 de abril, online – Se conocieron las líneas de trabajo de los grupos de usuarios de SAP en otros países y las

bases de la estrategia de SAP para el año

• 16 al 18 de noviembre, Online - Abordaron tres temáticas diferentes: los productos de SAP, la estrategia de SUGEN

y las iniciativas internas de la red internacional de grupos de usuarios de SAP.

56



AUSIA

• Los lazos de colaboración con AUSIA (Asociación de Usuarios de SAP en Iberoamérica), se 

han estrechado. Joan Torres intervino en la Conferencia Anual 2021 de ASUG Colombia, el 

21 de septiembre, compartiendo en la sesión de apertura la visión y retos de SUGEN en el 

ecosistema SAP. 

• Difusión de sesiones e iniciativas de los nuevos Grupos de Interés de AUSIA (Innovation,  

e-Commerce & Social Media y Banking).

• Reuniones mensuales vía online con el resto de asociaciones para compartir best

practices.
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AUSIA

14/09 CIO Council AUSIA

La iniciativa de CIO Council impulsada por Joan Torres se puso en marcha

el pasado 14 de septiembre con una primera edición dedicada a la

consumerización de servicios IT.

El CIO Council es un foro de encuentro virtual en el que CIOs de diversos

países y sectores comparten las experiencias y retos que afrontan sus

departamentos.
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Internacional

ASUG AMERICA

• Colaboración con la asociación americana, para acceder a su web y 

consultar toda la información.

• Acceso a asociados de AUSAPE con 331 registros.

UKISUG Connect 2021

Participamos en el evento anual de asociación celebrado 

entre el 28 y 30 de noviembre en Birmingham.
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Comunicación



Presencia en medios
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Presencia en medios
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Presencia en medios

Entrevistas en medios externos a miembros de AUSAPE. Revistas, podcast y TV.
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Revista AUSAPE

Única revista impresa dentro del ecosistema SAP, consolidada como 
publicación de referencia. 6 publicaciones anuales
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Revista AUSAPE – Artículos y entrevistas relevantes

Entrevista a
Sara Berbel Sánchez,
Gerente Municipal del
Ayuntamiento de Barcelona

Revista 71

Entrevista a
Belén Gutiérrez,
Responsable de equipo 
De Data Science en IBM

Revista 72

Dialogo Joan Torres
(AUSAPE)
y Gianmaria Perancin
(SUGEN)

Revista 73

Así será el Fórum
AUSAPE 2021

Revista 74

Fórum AUSAPE 2021

Revista 75

La Junta Directiva de AUSAPE 
hace balance antes de
su renovación

Revista 76
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QeQ edición 2021 Colaboradores Especiales

Quién es Quién de Colaboradores 
Especiales

La única guía para identificar a los 
mejores socios para los proyectos 
SAP

103 Empresas participantes
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Tráfico Web evolución 2021

Sesiones: evolución mes a mes 2018 a 2021
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LinkedIn 2021
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Incremento seguidores LinkedIn 2020 2021
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Accesos a la Web desde LinkedIn 2020 2021 LinkedIn y Twitter

• Compartir noticias boletín mensual, revista y eventos AUSAPE

• Menciones y recomendaciones de acciones conjuntas.

• Cuando somos mencionados por un partner

• En eventos organizados conjuntamente
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Otras Redes Sociales

2630 seguidores

49 vídeos publicados  
16.795 visitas

250 seguidores

269 fotos publicadas 
1.107 visitas
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Boletines Mensuales y de Convocatorias

Enviados

• 160.000 Boletines de convocatorias 
semanales

• 50.000 Boletines de noticias mensuales

Envíos 2021 - Tasas

Mensual noticias

42%
CLICS

60%
APERTURA

Convocatorias

50%
APERTURA

15%
CLICS
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