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Estimado Asociado,  

Llega el momento de hacer un repaso a todo lo que hemos vivido en AUSAPE en el 
año 2023 y, para ello, nada mejor que resumir las cifras y acontecimientos en esta 
Memoria de Actividad 2023. 

Este ha sido un año en el que nuestra asociación ha crecido en lo cuantitativo y 
en lo cualitativo. En la Asamblea General de principios de año, nos comprometi-
mos a trabajar para mejorar y consolidar la relación con los asociados, impulsar 
el networking y afianzar la apuesta por la formación y el empleo. Creo, modesta-
mente, que en 2023 hemos cumplido esos tres objetivos. En lo cuantitativo, por-
que hemos aumentado el número de asociados hasta los 603, de los cuales 476 
son de pleno derecho y 127 colaboradores especiales. Y en lo cualitativo, porque 
hemos seguido ampliando la oferta de valor para nuestros asociados, con nuevos 
servicios y actividades, e incorporando nuevos colaboradores especiales prefe-
renciales. 

Entre estas actividades, es obligado destacar el XVIII Fórum AUSAPE, un Fórum 
para la historia en el que alcanzamos cifras récord de participación -más de 1.100 
personas, 450 empresas y 71 patrocinadores-, en el que visitamos por primera 
vez Palma de Mallorca, un destino que nos reclamaban los asociados desde hacía 

años, y que a buen seguro quedó en la memoria de todos los que asistimos a él. 
Al Fórum se suman 101 sesiones, presenciales y online, de los Grupos de Trabajo, las jornadas temáticas y las sesiones 
magistrales como la dedicada a las Experiencias SAP con ChatGPT. El Forum AUSAPE ya ocupa su lugar de referencia en 
España en el sector TI 

En cuanto a los Grupos de Trabajo, se han creado los grupos de trabajo de ‘Customer Experience’ y Retail, y se han sepa-
rados en dos grupos sostenibilidad e innovación. Ha habido un cambio de coordinador en el grupo de Sanidad. 

Además, las Delegaciones regionales de AUSAPE han retomado el pulso este año, con jornadas celebradas en todas ellas, 
garantizándose el relevo de los delegados en las delegaciones de Galicia y Aragón. Gracias al trabajo de los delegados 
y de los asociados participantes en estas reuniones, estamos avanzando en el reto de acercar el ecosistema SAP a los 
usuarios que se ubican en esas regiones. 

Todos estos eventos -Fórum, sesiones de Grupos y Delegaciones- contribuyen a impulsar el networking, razón de ser de 
nuestra asociación. 

La apuesta de AUSAPE por la formación y el empleo también merece un lugar especial, con un hito como el lanzamiento 
del Portal de Empleabilidad, con el que acercamos el nuevo talento a las empresas asociadas. Paralelamente, hemos 
ampliado nuestros acuerdos de colaboración con universidades y entidades formativas. 

En el apartado de Mujer y Tecnología, hemos seguido señalando la importancia de cerrar la brecha de género en el sector 
TI, con actos como el debate a cinco voces sobre mujer, inteligencia artificial y tecnología que se celebró en el Fórum. 

Siendo conscientes del carácter global de la comunidad SAP, AUSAPE ha mantenido su presencia en el área internacional, 
acudiendo a los encuentros organizados por la asociación internacional de grupos de usuarios SUGEN (SUGEN F2F y SIG 
Leads) tomando parte en eventos como el SAP Sapphire de Barcelona y trabajando en los equipos directivos de SUGEN 
y la red latinoamericana AUSIA. En los Charters internacionales cabe destacar la presencial de AUSAPE en el Charter de 
licenciamiento de SUGEN y el de sostenibilidad de AUSIA. 

Y, como no basta con hacer, sino que también hay que transmitirlo, hemos reforzado la comunicación, rediseñando la 
página web para informar de manera más clara y eficaz de nuestras actividades y potenciando las redes sociales. Sin 
olvidar nuestros medios habituales: revista, boletines mensuales y de convocatorias, guía Quién es Quién, redes sociales... 
y la presencia de AUSAPE en medios de comunicación técnicos, económicos y generalistas. Adicionalmente destacar que 
finalmente se ha conseguido la presencia de AUSAPE en la web de SAP España. 

Hemos reforzado el equipo de oficina con la contratación de una Directora de Relaciones Institucionales cuya mayor res-
ponsabilidad es la de hacer crecer la asociación y de asegurar e incrementar valor  en las relaciones con los asociados.

La satisfacción por todo lo realizado este año 2023, lejos de ser un motivo para la autocomplacencia, debe suponer un 
aliciente para seguir trabajando en la línea marcada por el plan estratégico 2023-25. 

El 2024 será un año especial para AUSAPE, ya que celebraremos nuestro 30º Aniversario y, además, tendremos nueva 
Junta Directiva. Estoy seguro de que los nuevos miembros de la Junta seguirán guiando a la asociación por el camino del 
éxito, con la ayuda de los coordinadores y delegados, del personal de la Oficina y, sobre todo, de todos vosotros. 

Un fuerte abrazo, 
Joán	Torres

Presidente	de	AUSAPE.

HITOS
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HITOS

JORNADAS Y DÍAS TEMÁTICOS

-Sesiones Hands-on de Advanced Analytics. 
Siguiendo su línea de organizar sesiones pre-
senciales con un carácter eminentemente 
práctico, el Grupo de Trabajo de Advanced 
Analytics preparó en abril y mayo dos talleres 
en Madrid y Barcelona dedicados a SAP DataS-
phere. Las sesiones consistieron en un training 
guiado sobre la nueva generación de SAP Data 
Warehouse Cloud, en el que se trabajó en la in-
tegración de datos y el modelado sobre múlti-
ples fuentes de datos. 

-Jornadas del Grupo de Trabajo Financiero. 
Este grupo ha celebrado cuatro jornadas pre-
senciales a lo largo de este año. La primera de 
ellas, que tuvo lugar en abril en el Museu Picas-
so de Barcelona, abordó temas relacionados 
con los sistemas de facturación electrónica 
TicketBAI y VeriFactu, el nuevo impuesto al 
plástico, la seguridad en los pagos, la conexión 
de las soluciones de SAP con Crédito y Cau-
ción, y la gestión de facturas. 

En la jornada del grupo Financiero del 5 de sep-
tiembre, celebrada en la Facultad de Turismo 
y Comercio de la UCM, se trabajó en torno al 
estado actual del proyecto de implantación de 
la facturación electrónica B2B en España, de la 
mano de expertos del Ministerio de Economía 

y diversos partners de AUSAPE, con más de 
150 asistentes.
La jornada del 27 de septiembre en la Facultad 
de Turismo y Comercio de la UCM combinó las 
soluciones orientadas a cubrir los requisitos 
que impondrá la nueva Ley Crea y Crece con 
una explicación del estado actual del sistema 
de facturación VeriFactu. A las sesiones, que 
contaron con profesionales de la Agencia Tri-
butaria, SAP y partners de AUSAPE, acudieron 
más de 150 personas. 

El Día Temático de noviembre del grupo Fi-
nanciero giró en torno a la situación actual y 
el panorama inmediato de temas como la fac-
turación electrónica, los sistemas TicketBAI y 
VeriFactu, consolidación, analytics y sosteni-
bilidad, abordados por expertos independien-
tes y especialistas de SAP y de los partners 
de AUSAPE. 

-Reunión de SAP BTP. El Grupo de Trabajo de 
BTP organizó en septiembre una jornada pre-
sencial en las oficinas de SAP en Madrid, en la 
que se analizaron las posibilidades de integra-
ción de SAP Integration Suite. En la sesión se 
pudieron ver el catálogo de servicios de la suite 
y su nuevo runtime SAP Edge Integration Cell, 
además de tres casos reales de integración.

AUSAPE EN CIFRAS

603

476
127

2 DÍAS TEMÁTICOS

101

217

ASISTENTES PROFESIONALES114
56

5269
7,730

EMPRESAS ASOCIADAS

REUNIONES DE GTS 
Y DELEGACIONES

INTERNACIONAL

SAP DELEGATION DAYS

EVENTOS EXTERNOS 
DE SAP Y DE PARTNERS 
ASOCIADOS SOPORTADOS

USUARIOS REGISTRADOS
EN LA WEB DE AUSAPE

CRECIMIENTO 
DE UN 4,5%

PLENO
DERECHO

ESPECIALES

ASISTENTES EMPRESAS DIFERENTES

NORTE 
ANDALUCÍA 
LEVANTE

ASISTENTES

2 SESIONES 
MAGISTRALES

· 12 REUNIONES CON GRUPOS DE USUARIOS 2 PRESENCIALES F2F 10 VIRTUALES
· 20 REUNIONES COMO MIEMBRO DEL SUGEN BOARD (SUGEN CLT: Core Leadership Team)
· 1 REUNIÓN CON EXPERTOS SAP (SUGEN SIG LEADS (PRESENCIAL)
· 6 EXECUTIVE EXCHANGE MEETINGS CON MIEMBROS DEL SAP BOARD
· 10 REUNIONES COMO MIEMBROS DEL CHARTER LICENCIAMIENTO
    PARTICIPACIÓN EN EL CHARTER DE SOSTENIBILIDAD

· 4 REUNIONES COMO MIEMBROS DEL COMITÉ DIRECTIVO
· 2 CIOS COUNCIL 
   (AUSAPE es la responsable de organizar encuentro convocando a CIOs de toda la comunidad Iberoamericana)

CRECIMIENTO DE 
UN 7,3%
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JUNTA DIRECTIVA

Nuestro	 Presidente	 es	 Joan	 Torres,	 CIO	 de	
Transgourmet	Ibérica,	que	asume	la	responsabi-
lidad	en	las	áreas	de	Estrategia	e	Internacional.		
 
Acompañan	a	Torres	en	la	Junta:	Nacho	Santi-
llana,	director	de	Sistemas	de	 Información	del	
Ayuntamiento	 de	 Barcelona,	 como	 vicepresi-
dente	y	responsable	de	Grandes	Eventos;	David	
Arrizabalaga,	 responsable	 del	Centro	 de	Com-
petencia	Funcional	de	Damm,	que	ejerce	como	
secretario-tesorero	 y	 responsable	 de	 Relación	

con	SAP;	David	Gràcia,	Corporate	CIO	de	Eugin	
Group	 como	 vocal	 de	Comunicación	 y	Web,	 y	
Fernando	de	la	Fuente,	responsable	del	área	de	
Sistemas	de	Gestión	de	Correos,	como	vocal	de	
Oficina	y	Personal.	Completan	el	equipo	direc-
tivo	Jaime	López,	director	TIC	de	FAES	Farma,	
que	se	encarga	de	las	áreas	de	Grupos	de	Tra-
bajo,	 Innovación	 y	 Tecnología,	 y	 Sandra	 Isart,	
CIO	Corporativo	de	Nexus	Energía,	que	asume	
la	nueva	Vocalía	de	Mujer	y	Tecnología,	Empleo	
y	Formación.

JUNTA DIRECTIVA 2022-2023

JUNTA DIRECTIVA
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JUNTA DIRECTIVA

David es ingeniero informático y cuenta con un Executive MBA por 
ESADE. En más de 20 años de carrera, ha impulsado la innovación 
tecnológica en grandes firmas de consultoría y compañías como bo-
degas Miguel Torres y Laboratorios Inibsa. Actualmente, es CIO cor-
porativo en el grupo de clínicas de reproducción asistida Eugin Group, 
encargándose del alineamiento de la estrategia TI con la de negocio 
y dando un fuerte impulso a la transformación digital. En AUSAPE, es 
vocal de Comunicación desde enero de 2022.Vocal De Comunicación y web

David Grácia
Corporate CIO en Eugin Group

Cuenta con más de 15 años de experiencia en Correos, primero como jefe 
de Proyecto, para pasar después a ejercer como responsable de Gestión 
de la Demanda en la Dirección Comercial y desde 2012, a su puesto actual 
de jefe del área de Sistemas de Gestión. En 2020 se incorporó a la Junta de 
AUSAPE como encargado de Oficina y Personal.

Vocal Oficina y Personal 
Fernando de la Fuente
Responsable de Área de 
sistemas de gestión en Correos. 

Ingeniera Informática, PDD en IESE y PAD en The Valley Digital Business 
School. Cuenta con más de 25 años de experiencia en roles de Dirección de 
Sistemas de Información y Estrategia de IT, Consultoría, Transformación, 
Digitalización y gestión de programas complejos en firmas como PepsiCo 
y Accenture. Desde 2019 es la CIO Corporativa de Nexus Energía, dedicada 
a la comercialización de electricidad y gas así como a la representación de 
productores de energía renovable, liderando el camino hacia una transición 
energética sostenible y justa.

Vocal mujer y tecnología, formación y 
empleo 
Sandra Isart 
CIO Corporativa en Nexus Energía.

Vocal de Grupos de Trabajo, 
Innovación y Tecnología.
Jaime López
Corporate Information Technology 
Manager en FAES Farma 

Nacido en Barakaldo, cursó los estudios de Informática en la EHU-UPV, 
para trabajar posteriormente en Steria y Grupo Ormazabal (actualmente 
Velatia). En 2015 asumió el cargo de CIO en FAES Farma, donde están 
realizando una transformación digital de las empresas del grupo. Desde 
2022, Jaime es miembro de la Junta Directiva de AUSAPE. 

Ingeniero de Telecomunicación por la UPC y MBA por ESADE. Ha 
trabajado en varias organizaciones, sectores y países, y a día de 
hoy es el CIO de Transgourmet Ibérica, empresa líder de la distribu-
ción mayorista de alimentación en España. Desde 2017 participa 
en AUSAPE, donde ha sido coordinador del Grupo de Licenciamien-
to, delegado Internacional, vicepresidente y, desde enero de 2022, 
presidente y encargado de Estrategia e Internacional. También es 
miembro de los comités directivos de las asociaciones internacio-
nales SUGEN y AUSIA.

Comenzó su carrera como economista y posteriormente ejerció 
como jefe de proyectos en Indra y Caprabo. Desde hace 15 años 
trabaja en el grupo alimentario Damm, donde ha sido responsable 
de Proyectos, Organización y Sistemas, y, actualmente, del Centro 
de Competencia Funcional IT, Organización y Sistemas. Colabora 
con AUSAPE desde 2017 y tras un primer paso por la Junta, ha 
ejercido como delegado de Internacional antes de asumir sus ac-
tuales funciones en la Directiva.   

Licenciado en Economía por la Universitat de Barcelona, posgrado 
en Hacienda Autonómica y Local, máster en Sector Público y más-
ter en Alta Dirección Pública, Nacho ha trabajado como consultor 
en IECISA, Everis e Indra, antes de incorporarse al Ayuntamiento 
de Barcelona en 2008. Su trayectoria en AUSAPE data de 2016; 
en sus tres etapas, ha sido vocal de Plan Estratégico, presidente 
entre 2018 y 2019 y, actualmente, vicepresidente y responsable de 
Grandes Eventos. 

Presidente, Vocal Estrategia e Internacional
Joan Torres
CIO de Transgourmet Ibérica

Vicepresidente y Vocal Grandes 
Eventos
Nacho Santillana
Director de Sistemas de Información. 
Gerencia de Presidencia y Economía 
AYTO. Barcelona

JUNTA DIRECTIVA

Secretario-Tesorero y Relación con SAP 
David Arrizabalaga
Responsable del Centro de Competencia 
Funcional, IT en Damm
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Medios Digitales 
María Conde
Profesional de 12 años de experiencia en Marketing, RRSS, eventos, 
diseño digital y diseño gráfico. Formación Audiovisual, community 
management, marketing digital e interiorismo. Alta capacidad para 
liderar y gestionar campañas de marketing, organizar congresos, fe-
rias y excelente interlocución y relaciones con proveedores y clien-
tes. Se incorpora al equipo en octubre de 2023 como responsable 
del área de Diseño digital y Social Media.

Técnico	de	soporte,	sistemas	y	operaciones
Alfonso Hervás

Grado de informática, actualmente ejerciendo como responsable 
de soporte, sistemas y operaciones, con una gran experiencia en 

soporte y sistemas informáticos.

Gestión Administrativa y Financiera 
Agueda García
Diplomada en Relaciones Laborales y Técnico en PRL con 3 Espe-
cialidades ha desarrollado su carrera en empresas de diversos sec-
tores, desde la Administración Pública, ingeniería y consultoría. Se 
incorpora al equipo en noviembre de 2022 como responsable de la 
gestión Administrativa y Financiera en AUSAPE

OFICINA AUSAPE OFICINA AUSAPE

Directora	de	Relaciones	Institucionales
Ana Encinas
Ana posee un grado en Ciencias Empresariales y Postgrado Máster en 
Gestión y Técnicas Superiores de la Empresa (MGTSE-MBA) por la Uni-
versidad de Barcelona, Máster en Dirección Financiera por el EADA Bu-
siness School y MBA en Dirección de Marketing (CMO) por la TECH Uni-
versidad Tecnológica, además de numerosas certificaciones en SAP. 

Ana proviene del ecosistema SAP, donde ha colaborado en varios part-
ners en puestos de consultoría de ventas y dirección de marketing/
branding; anteriormente ha sido directora financiera en empresas na-
cionales e internacionales. Se incorpora al equipo en septiembre 2023.

Diseño	Medios	Impresos	y	Digitales 
Carolina Abundez
Grado de Diseño gráfico en la Universidad de la Salle México y Máster 
de Diseño Editorial: Medios Impresos y Digitales en IED Madrid y forma-
ción en experiencia de usuario UX/UI en Trazos Madrid. Ha trabajado 
en editoriales, agencias de publicidad, ONG y multiples entornos, espe-
cializada en diseño de marca, editorial y web. Se incorpora al equipo en 
mayo 2022 como responsable del área de Diseño, medios impresos y 
digitales.

Dinamización	de	Grupos	De	Trabajo,	Delegaciones	y	Comunicación
Aida Bautista 

Con Máster en Dirección de Comunicación Corporativa y Graduada 
en Ciencias Políticas y Administración Pública, Aida es, desde 2019, la 

encargada de la coordinación de Grupos de Trabajo, Delegaciones y 
Comunicación de AUSAPE.

Directora	de	Operaciones
Paz Linares

Paz es licenciada en Ciencias Económicas y Máster en Economía de 
los servicios, ambos por la Universidad Autónoma de Madrid. Con 

más de 25 años de experiencia tanto en consultoría, en firmas como 
KPMG o PwC como en diferentes entornos asociativos, ha liderado la 
implantación de planes estratégicos, responsabilizándose de proyec-
tos de cambio, organización de eventos y gestionando equipos. Es la 

directora de operaciones de AUSAPE desde marzo de 2023.
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Asimismo,	 se	 informó	 a	 los	 asociados	 de	 la	
continuidad	 de	 la	 actividad	 internacional,	 to-
mando	 parte	 tanto	 en	 los	 eventos	 F2F	 y	 SIG	
Leads	de	SUGEN	como	en	los	encuentros	anua-
les	de	otros	grupos	de	usuarios	de	SAP,	y	man-
teniendo	la	presencia	en	los	equipos	directivos	
de	SUGEN	y	AUSIA.	

Además	del	Plan	de	Actividades	2023,	los	aso-
ciados	aprobaron	los	Informes	de	Gestión	y	Eco-
nómico	2022	y	el	presupuesto	de	AUSAPE	para	
el	 año.	Los	siete	miembros	de	 la	Junta	Direc-
tiva	–Joan	Torres,	Nacho	Santillana,	Fernando	
de	la	Fuente,	Jaime	López,	David	Arrizabalaga,	
Sandra	Isart	y	David	Gràcia-,	detallaron	los	hitos	
más	destacados	en	las	áreas	de	Eventos;	Ofici-
na;	Grupos	de	Trabajo	y	Delegaciones;	 Interlo-
cución	con	SAP;	Formación	y	Empleo,	Mujer	y	
Tecnología,	y	Comunicación,	respectivamente.	

La	Asamblea	General	también	contó	con	la	pre-
sencia	de	 la	directora	de	Operaciones	de	SAP	
España,	Anna	Oró,	quien	anunció	 la	 incorpora-
ción	del	ERP	SaaS	en	nube	pública,	el	impulso	
a	 las	soluciones	alrededor	del	ERP	para	áreas	
como	 recursos	 humanos	 o	 procurement	 y	 el	
mantenimiento	de	un	equipo	dedicado	a	la	sos-
tenibilidad	y	la	innovación.		

Fernando	Cortiñas,	profesor	del	Instituto	de
Empresa,	impartió	en	el	marco	de	la	Asamblea
una	conferencia	sobre	la	nueva	Ruta	de	la
Seda	en	el	siglo	XXI.

En	el	apartado	solidario,	nuestro	vicepresiden-
te,	 Nacho	 Santillana,	 entregó	 el	 donativo	 con	
el	 que	 AUSAPE	 colabora	 con	 una	 organiza-
ción	 benéfica	 a	 Elena	Moya,	 la	 vicepresidenta	
de	la	Asociación	Española	contra	la	Meningitis	
(AEM).	La	AEM	trabaja	con	las	autoridades	y	la	
población	para	concienciar	de	que	la	meningitis	
no	está	erradicada	y	que	debe	trabajarse	para	
prevenirla.	

XXIX ASAMBLEA GENERALXXIX ASAMBLEA GENERAL

XXIX ASAMBLEA GENERAL

El	 26	 de	 enero	 de	 2023	 se	 celebraba	 la	 XXIX	
Asamblea	 General	 de	 AUSAPE,	 en	 la	 que	 los	
asociados	 aprobaron	 los	 Informes	de	Gestión	
y	Económico	de	2022	y	el	Presupuesto	y	Plan	
de	Actividades	para	2023.	Entre	 las	 líneas	es-
tratégicas	para	el	año,	se	fijaron	la	mejora	y	con-
solidación	de	 la	relación	con	 los	asociados,	el	
impulso	al	networking	y	la	apuesta	por	la	forma-
ción	y	el	empleo.	

Nuestro	 presidente,	 Joan	 Torres,	 anunció	 la	
puesta	en	marcha	de	un	sistema	CRM	para	ges-
tionar	mejor	 la	 relación	 con	 los	 asociados,	 la	
creación	 de	 una	 nueva	 página	web	que	mejo-
re	la	imagen	de	la	asociación	y	la	información	
sobre	 sus	actividades,	 y	 el	 lanzamiento	de	un	
pack	de	bienvenida	para	los	nuevos	asociados	
y	colaboradores	especiales.	

Respecto	al	networking,	una	de	las	grandes	de-
mandas	de	 los	miembros	de	 la	asociación,	se	
destacó	la	recuperación	de	los	eventos	presen-
ciales,	el	relanzamiento	de	los	SAP	Delegation	
Days	y	los	eventos	de	SAP	y	AUSAPE	dirigidos	
exclusivamente	a	clientes.	Además,	se	avanzó	
la	celebración	del	Fórum	AUSAPE	en	Palma	de	
Mallorca	del	30	de	mayo	al	1	de	junio.	

El	 empleo	 también	 tuvo	 un	 lugar	 en	 la	 Asam-
blea,	 con	 el	 anuncio	 de	 la	 creación	 del	 Portal	
de	Empleabilidad	que	facilita	el	contacto	entre	
estudiantes	 y	 asociados	 que	 buscan	 talento	
SAP,	junto	a	la	presencia	de	la	asociación	en	los	
eventos	de	SAP	Training	and	Adoption	y	la	reno-
vación	de	 los	acuerdos	con	universidades	y	 la	
búsqueda	de	nuevas	oportunidades	de	colabo-
ración	con	otros	centros	formativos.	

Los Informes de Gestión y Económico de 2022 muestran un aumento 
significativo de los ingresos y un registro de 562 asociados.
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Deep	Learning,	expuso	cómo	el	AiA	SAP,	Asistente	
de	Inteligencia	Artificial	para	SAP,	puede	orientar	
a	las	organizaciones	en	uno	de	los	desafíos	que	
plantea	el	desarrollo	de	la	IA.	Concretamente,	el	
de	saber	elegir,	de	entre	los	miles	de	aplicaciones	
de	 IA	 que	 existen	 en	 ámbitos	 como	medicina,	
arquitectura,	 arte...,	 las	que	mejor	 responden	a	
las	necesidades	de	la	compañía.	
Rubén	 Alvarado,	 Technical	 Specialist	 en	
Microsoft,	mostró	casos	prácticos	de	integración	
con	SAP	y	 los	desarrollos	de	Open	AI.	SAP	ha	
adoptado	 recientemente	 la	 IA	 generativa	 de	
Microsoft	y	Open	AI,	mientras	que	la	corporación	
estadounidense	 dispone	 del	Microsoft	 AI	 SDK,	
diseñado	 para	 proporcionar	 herramientas	 a	
los	 desarrolladores	 en	 SAP	 ABAP	 con	 las	 que	
crear	 aplicaciones	 para	 la	 empresa	 inteligente	
basadas	en	tecnologías	de	inteligencia	artificial.	
La	dimensión	más	humana	de	estas	tecnologías	
vino	de	la	mano	de	Juan	Ignacio	Rouyet,	experto	
en	 tecnología	y	humanismo,	y	David	Escamilla,	
comunicador	 y	 escritor,	 que	 mantuvieron	 una	

conversación	 bajo	 el	 tema	 “Más	 allá	 de	 los	
tópicos	 de	 la	 Inteligencia	 Artificial”.	 En	 ella,	
intentaron	 desmontar	 una	 decena	 de	 tópicos	
muy	 frecuentes	a	 la	hora	de	hablar	de	 la	 IA:	si	
superará	a	la	inteligencia	humana,	si	nos	quitará	
el	trabajo,	si	su	desarrollo	supondrá	un	cambio	
en	las	relaciones	entre	países...	Siempre	desde	
una	perspectiva	humanista	y	poniendo	el	foco	en	
la	importancia	del	ser	humano.	
Para	concluir,	 los	asistentes	disfrutaron	de	una	
visita	guiada	al	Museo	Olímpico	de	Barcelona,	en	la	
que	contemplaron	multitud	de	objetos	-uniformes,	
material,	trofeos,	medallas,	documentos	gráficos	
y	 audiovisuales-	 relacionados	 con	 los	 Juegos	
Olímpicos	de	Barcelona,	pero	también	con	todos	
los	 deportes	 olímpicos	 y	 no	 olímpicos:	 motor,	
ciclismo,	 atletismo,	 baloncesto,	 boxeo,	 esquí,	
fútbol,	 gimnasia,	 hockey,	 natación...	 Terrón	
comentó	que,	siendo	fieles	a	 la	citada	 relación	
entre	 deporte	 e	 innovación,	 el	 Museo	 tiene	
intención	de	abrir	una	nueva	sección	dedicada	a	
los	e-sports.

SESIÓN MAGISTRAL BarcelonaSESIÓN MAGISTRAL Barcelona

Francesc	Terrón,	director	de	la	Fundació	Barcelona	
Olímpica,	 dio	 la	 bienvenida	 a	 las	 cerca	 de	 70	
personas	que	asistieron	a	una	jornada	en	la	que	
se	intentó	abrir	la	inteligencia	artificial	a	nuevas	
perspectivas	que	 integren	 la	visión	 tecnológica	
con	 la	de	negocio	y	con	 la	dimensión	humana.	
Terrón	resaltó	que	el	deporte	en	Cataluña	siempre	
ha	estado	muy	ligado	a	la	innovación,	incluyendo	
la	 innovación	 tecnológica,	 en	 los	materiales,	 la	
ropa	deportiva	o	los	deportes	de	motor.	Ya	en	los	
Juegos	Olímpicos	de	Barcelona	 '92	 se	 empleó	
un	prototipo	de	coche	eléctrico	que	acompañó	la	
prueba	de	maratón	y	el	recorrido	de	la	antorcha	
olímpica.	
El	 director	 de	 Innovación	 de	 SAP	 España,	
Jesús	Martínez-León,	analizó	en	su	ponencia	el	
impacto	de	la	inteligencia	artificial	en	el	mundo	
de	 los	 negocios,	 centrándose	 en	 la	 alianza	 de	
SAP	 con	 Microsoft	 y	 otros	 muchos	 partners	
para	 construir	 el	 futuro	 de	 la	 IA	 y	 los	 datos	
abiertos	 para	 las	 empresas.	 Con	 este	 modelo	
de	 cocreación,	 aspiran	 a	 dar	 cada	 vez	 más	

servicios	 a	 las	 compañías,	 no	 sólo	 desde	SAP	
sino	con	un	número	creciente	de	partners	 con	
los	 que	 mantiene	 alianzas.	 Asimismo,	 incidió	
en	el	papel	que	puede	jugar	la	IA,	a	través	de	las	
soluciones	de	SAP,	para	generar	eficiencia,	elevar	
la	productividad	y	mejorar	la	rentabilidad	de	los	
negocios.	
La	 sesión	 Experiencias	 SAP	 con	 ChatGPT	
contó	 además	 con	 la	 participación	 de	 varios	
partners	 de	 AUSAPE.	 Jesús	 Otero,	 director	 de	
Innovación,	 y	 Javier	 Torrijos,	 responsable	 de	
SAP	Transformation	&	Application	Management	
Services,	 en	 Inetum	 España,	 presentaron	 un	
caso	práctico	de	la	aplicación	de	la	inteligencia	
artificial	a	los	procesos	de	negocio	SAP,	enfocado	
en	la	facturación	y	 la	gestión	de	pedidos.	En	la	
demostración	 se	 pudo	 ver	 cómo	 el	 uso	 de	 un	
sistema	de	IA	multiplica	la	eficacia	y	la	velocidad	
de	procesamiento.	
Por	 parte	 de	 T4S,	 su	 director	 de	 Intelligent	
Enterprise,	 Jaume	 Manero,	 profesor	 de	
Inteligencia	Artificial	especializado	en	Machine	y	

Si hablamos de tecnologías 
innovadoras, la que acapara más 
conversaciones en este momento 
probablemente sea la inteligencia 
artificial. Por ello, el área de Innovación 
de AUSAPE, coordinada por Nacho 
Santillana, quiso dedicarle una nueva 
Sesión Magistral, que con el título 
Experiencias SAP con ChatGPT, reunió 
a expertos de diversos ámbitos el 4 
de octubre en el Museo Olímpico de 
Barcelona.  

La inteligencia 
artificial, un acelerador 
para el negocio 
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SESIÓN MAGISTRAL
Madrid

Izaskun	 Onaindia,	 gerente	 de	 Ibermática,	 y	 Elena	
Grande	González,	proveniente	del	sector	financiero,	
donde	ha	formado	parte	de	los	consejos	de	admi-
nistración	de	Allianz	Seguros,	Bizum,	Redsys,	Diners	
Club	o	Banco	Santander.	
Las	 tres	 integrantes	de	 la	mesa	compartieron	sus	
planteamientos	 de	 vida	 laboral	 y	 personal	 como	
cincuentennials.	 Para	 Izaskun	Onaindia,	 su	mayor	
ambición	actualmente	es	“hacer	lo	que	me	gusta”,	
más	allá	del	puesto	y	la	empresa.	Una	idea	de	auto-
nomía	que	comparte	Elena	Grande,	que	explicó	que	
ahora	 tiene	 “unas	 reglas	 del	 juego	 más	 propias”,	
lo	que	implica	que	“es	muy	importante	que	el	pro-
yecto	al	que	me	incorporo	tenga	sentido	para	mí”	.	
Grande	también	valoró	el	tener	retos	y	comentó	que	
se	 halla	 “en	 proceso	 de	 encontrar	mi	 camino”,	 un	
proceso	que	considera	enriquecedor	por	sí	mismo.	
Para	Isart,	que	al	cumplir	50	años	decidió	hacer	un	
cambio	profesional,	el	éxito	se	podría	definir	así:	“Mi	
logro	real	es	ser	feliz	en	el	trabajo”.		
Un	 fenómeno	 inquietante	como	es	 la	disminución	
del	 porcentaje	 de	 mujeres	 en	 las	 carreras	 STEM	
también	 se	 sometió	 a	 debate.	Como	posible	 cau-
sa,	 Onaindia	 apuntó	 que	 las	mujeres	 de	 su	 gene-
ración	querían	demostrar	su	capacidad	para	llegar	
a	ser	profesionales	tecnológicas,	mientras	que	las	
de	 la	 generación	 actual	 consideran	 que	 no	 tienen	
nada	que	demostrar.	Según	 Isart,	actualmente	 las	
jóvenes	 no	 conectan	 con	 el	 mundo	 tecnológico	
menos	visible,	 como	puede	ser	el	universo	SAP	o	
el	de	desarrollo	de	aplicaciones,	pero	sí	les	llama	la	
atención	el	más	visible	de	las	redes	sociales	y	los	
dispositivos	de	consumo:	Apple,	 Instagram...	Para	
Grande,	el	motivo	estaría	más	bien	en	que	 las	es-
tudiantes	buscan	otro	 tipo	de	 retos	profesionales,	
mientras	que	Teves	apuntó	la	falta	de	atractivo	de	
las	condiciones	laborales	del	mundo	STEM.	

A	 la	 hora	 de	 hablar	 de	 prioridades	 vitales,	 Elena	
Grande	 aseguró	 que,	 en	 un	 contexto	 en	 el	 que	 la	
vida	está	sometida	a	más	 incertidumbre,	 los	valo-
res	personales	empiezan	a	ser	más	prioritarios.	Por	
su	 lado,	Sandra	Isart	diferenció	tres	generaciones:	
la	de	sus	padres,	que	daba	una	gran	importancia	al	
esfuerzo;	la	de	las	cincuentennials,	que	valora	tanto	
la	cultura	del	esfuerzo	como	disfrutar	de	la	vida,	y	la	
de	las	millennials	y	la	generación	Z,	que	no	valoran	
tanto	el	esfuerzo	y	sufren	una	precariedad	que	les	
quita	alicientes.	Un	punto	este	en	el	que	discrepa	
Elena	Grande,	asegurando	que	 las	nuevas	genera-
ciones	 sí	 se	 esfuerzan,	 pero	 tienen	 ambiciones	 y	
objetivos	vitales	diferentes	a	los	de	la	suya.	En	este	
sentido,	Onaindia	 recordó	 el	 cambio	 de	 la	 necesi-
dad	de	“hacer	una	carrera	que	tenga	salida”	de	su	
época	a	la	recomendación	de	“hacer	lo	que	les	gus-
te”	que	ahora	hacen	ellas	a	sus	hijos.	Como	cierre	
de	la	sesión,	varias	de	las	asistentes	compartieron	
sus	comentarios	y	 reflexiones	con	 las	protagonis-
tas	del	evento.	

Las tres integrantes de la mesa 
compartieron sus planteamientos 
de vida laboral y personal como 
cincuentennials

SESIÓN MAGISTRAL
Madrid

AUSAPE reunió en Madrid a cinco mujeres 
‘cincuentennials’ para hablar de reinvención y 
talento 
¿Talento femenino?, ¿talento senior?... ¿o talento sin más? Pese a las etiquetas que se 
le ponen al capital humano y que en ocasiones suponen un freno al desarrollo de ese 
talento, numerosas profesionales tecnológicas continúan ofreciendo sus capacidades y su 
experiencia a las organizaciones para las que trabajan, reinventándose y adaptando sus 
actitudes y aptitudes a los cambios. La Vocalía de Mujer y Tecnología, Formación y Empleo 
de AUSAPE que dirige Sandra Isart, centrada en fomentar la presencia de la mujer en el 
mundo tecnológico, quiso dar visibilidad a estas profesionales con la celebración de la 
Sesión Magistral “Woman Senior Talent 2.0: ‘Cincuentennials’, reinventándonos”.  

La	sesión	se	celebró	en	Madrid	el	22	de	noviembre,	
con	 el	 patrocinio	 de	 Ibermática,	 integrada	 actual-
mente	 en	Ayesa,	 y	 estuvo	 presentada	 por	 Sandra	
Isart	 y	 moderada	 por	 el	 comunicador	 y	 escritor	
David	Escamilla.	Fueron	cinco	mujeres	de	más	de	
50	años	las	que	hablaron	de	su	experiencia	real,	de	
valores	y	de	 la	vida	personal	y	profesional.	Todas	
con	un	perfil	tecnológico	pero	procedentes	de	dife-
rentes	sectores:	energía,	farmacéutico,	banca,	con-
sultoría...				
Alicia	Ríos	Cortiñas,	senior	IT	Pharma	Consultant	y	
cofundadora	 de	 Innova2gether,	 y	 Alejandra	Teves,	
especialista	en	Ventas	de	Soluciones	de	Negocio	y	
fundadora	de	 Innova-Forum,	explicaron	a	 los	asis-
tentes	cómo	dieron	un	vuelco	a	su	vida	a	los	50	años,	
partiendo	de	un	rol	de	profesionales	de	éxito.	Alicia	
Ríos	abandonó	el	sector	farmacéutico	tras	más	de	
30	años	de	carrera	con	una	sensación	de	“ser	due-
ña	de	su	vida”	y	con	un	plan:	empezar	a	hacer	cosas	
que	la	hicieran	feliz.	Ríos	trasladó	un	mensaje	claro:	

“Todos	podemos	 reinventarnos”,	 aunque	para	 ello	
sea	imprescindible	luchar	continuamente,	aprender	
de	los	aspectos	negativos,	conocerse	a	una	misma	
y	trabajar	la	autoestima.	
Un	 proceso	 de	 cambio	 en	 el	 que	 encontró	 a	 Ale-
jandra	Teves,	con	la	que	creó	el	foro	de	innovación	
Innova2gether,	 que	 reúne	 a	 grupos	 de	 directivos	
tecnológicos	 para	 construir	 nuevos	 ecosistemas.	
En	 el	momento	 de	 reinventarse,	 esta	 especialista	
en	ventas	destacó	la	ilusión	que	le	producía	la	idea	
de	 empezar	 una	 nueva	 vida	 sabiendo	 a	 dónde	 se	
quería	dirigir.	Para	ella,	es	crucial	dedicar	un	tiempo	
para	una	misma,	para	meditar	y	desacelerar,	y	darse	
cuenta	de	que	“no	todo	vale	a	cualquier	precio”,	ni	
en	el	trabajo	ni	en	la	vida	personal.	Para	Teves,	“es	
muy	importante	tener	valentía	para	hacer	cosas”.	Y	
aseveró	que	las	mujeres	como	ellas	merecen	seguir	
en	activo	“porque	podemos	aportar	mucho	valor”.		
La	 segunda	 parte	 de	 “Woman	 Senior	 Talent	 2.0:	
‘Cincuentennials’,	reinventándonos”	correspondió		a	
una	mesa	redonda	integrada	por	Sandra	Isart,	que	
además	de	vocal	de	Mujer	y	Tecnología	de	AUSAPE	
ejerce	como	CIO	Corporativa	en	Nexus	Energía;
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SESIÓN ADVANCED FACTORIES

ADVANCED FACTORIES 2023: Descubre lo último en automatización 
industrial, robótica y tecnologías 4.0 para transformar tu negocio de 
la mano de AUSAPE

Si	no	pudiste	asistir	en	persona	a	ADVANCED	FACTO-
RIES	2023,	celebrado	en	Barcelona,	AUSAPE	te	ofrece	
la	posibilidad	de	visitar,	por	primera	vez	y	de	forma	vir-
tual,	el	mayor	congreso	y	feria	mundial	de	innovación	e	
industria	4.0.	Para	ello	no	te	pierdas	el	próximo	evento	
AUSAPE	del	grupo	de	Industrial	Digital,	que	tendrá	lu-
gar	el	25	de	abril	a	las	10h,	donde	algunos	de	los	princi-
pales	partners	de	AUSAPE	presentarán	las	soluciones	
llevadas	a	la	expo	y	compartirán	sus	sensaciones	du-
rante	los	3	días	de	congreso.	Contaremos	con	la	cola-
boración	de	SOTHIS,	INETUM,	T-SYSTEMS,	TELEFONI-
CA	TECH,	IBERMÁTICA	y	SIEMENS.

Atención:	 en	 este	 evento	 se	 presentarán	 soluciones	
dentro	y	fuera	del	ámbito	SAP

Visita nuestra NUEVA web 
www.ausape.org

SESIÓN ILP

INNOVATION LEADERSHIP PROGRAM: 
El futuro de la Inteligencia Artificial
Los	efectos	de	la	IA	en	los	ámbitos	sociales	y	profesionales
Jueves,	13	de	abril	|	10:30h	-	IESE	Business	School	Barcelona

En	esta	cuarta	edición	del	Innovation	Leadership	Program,	el	programa	diseñado	por	SEIDOR	y	AUSAPE	para	
desarrollar	las	capacidades	de	quienes	deben	ser	los	líderes	de	la	innovación	en	las	organizaciones,	hablare-
mos	sobre	el	futuro	de	la	Inteligencia	Artificial	y	su	impacto	en	el	mundo.	

SEIDOR	y	AUSAPE	te	 invitamos	a	esta	 jornada	en	 la	que	contaremos	con	ponentes	de	primer	nivel,	como	
Javier	Zamora,	Professor	of	the	Practice	of	Management	de	Operaciones,	Información	y	Tecnología	en	IESE	
Business	School,	que	hará	una	ponencia	sobre	la	IA	y	todo	lo	que	un	directivo	debería	saber;	David	López,	
fundador	de	FHIOS,	hablará	sobre	la	democratización	de	la	IA	y	por	último,	Jordi	Rifà,	director	de	Edge	Tech-
nologies	en	SEIDOR	abordará	como	es	IA	sostenible	y	cómo	aplicarla	de	forma	responsable.		

Será	una	sesión	formativa	y	muy	inspiradora.	Al	ser	un	evento	presencial,	el	aforo	es	limitado.	Deja	tus	datos	
en	el	formulario	y	¡Reserva	ya	tu	plaza!

REGISTRO

https://innovation.seidor.com/ilp-2023-abril-ia-iese?utm_campaign=Innovation%20ILP-%20AI%202023&utm_source=email&utm_content=invitaci%C3%B3n%20%20Pot.
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iniciativas	 “sobre	 block,	 6G	 o	 5.5G,	 educación	
online,	call	centers	 integrados	con	CRM	sin	 te-
léfonos,	sensorización,	agricultura	y	clima,	entre	
otros...	Realmente,	mucha	variedad”.	Haciendo	
un	pronóstico	de	futuro,	señala	que	“la	realidad	
mixta	será,	o	es,	el	futuro,	para	los	videojuegos,	
industria,	venta	online	o	para	el	ámbito	miliitar”.	
Jaime	López,	Corporate	Information	Technology	
Manager	de	FAES	Farma,	señala,	desde	el	pun-
to	 de	 vista	 del	 sector	 farmacéutico,	 aspectos	
novedosos	que	se	han	visto	en	el	MWC,	desde	
aplicaciones	 de	 5G	 a	 equipamientos:	 “Se	 han	
llegado	a	mostrar	elementos	electrónicos	para	
medir	constantes	vitales	en	el	cuerpo	humano,	
que	aunque	 todavía	 suenan	un	poco	a	 ciencia	
ficción,	 yo	 creo	 que	 no	 queda	 tanto	 para	 que	
puedan	empezar	a	aplicarse	en	el	sector	farma”.	
Sobre	 el	 propio	 evento,	 lo	 describe	 como	 “un	
salto	hacia	el	 futuro	en	el	que	se	están	viendo	
cosas	muy	 interesantes.	Aunque	todavía	sigue	
habiendo	móviles,	creo	que	tiene	menos	de	‘Mo-
bile’	y	bastante	más	de	inteligencia	artificial,	ro-
bots	y	evolución”.	

Ambos	 coinciden	 en	 destacar	 la	 importancia	
para	AUSAPE	de	estar	presentes	en	lo	que	Santi-
llana	define	como	“uno	de	los	escaparates	mun-
diales	para	la	tecnología”.	“AUSAPE,	en	su	línea	

SESIÓN MOBILE WORLD CONGRESS

de	asistir	a	eventos	de	terceros	y	ampliar	el	foco	
en	tecnología,	debía	estar	presente”,	asegura	el	
vicepresidente	de	la	asociación.	“Al	final	somos	
una	asociación	de	tecnología	y,	aunque	estamos	
muy	focalizados	en	SAP,	hay	que	estar	atentos	a	
otros	entornos,	de	industria,	de	administración,	
de	software...	Y	el	Mobile	da	una	visión	bastante	
general	de	lo	que	va	a	venir,	porque	hay	mucha	
innovación.	 Por	 ello,	 en	AUSAPE	 tenemos	 que	
estar	 vigilantes	para	poder	ayudar	al	 asociado	
de	cara	a	todo	lo	que	nos	va	a	venir	en	un	futuro	
a	corto	plazo”,	concluye	López.

SESIÓN MOBILE WORLD CONGRESS

AUSAPE asistió al Mobile World Congress, el evento de referencia de 
la industria móvil en Europa

Siguiendo	 una	 de	 sus	 líneas	 estratégicas,	 de	
asistir	a	eventos	de	otras	organizaciones	con	el	
fin	de	ampliar	el	foco	hacia	tecnologías	más	allá	
de	SAP,	AUSAPE	ha	estado	presente	en	el	evento	
más	importante	de	la	industria	móvil	en	Europa	
y	uno	de	los	más	relevantes	del	mundo,	el	Mobi-
le	World	Congress	de	Barcelona,	que	tuvo	lugar	
en	la	capital	catalana	entre	el	27	de	febrero	y	el	
2	de	marzo.

El	vicepresidente	y	vocal	de	Grandes	Eventos	de	
la	 Asociación	 de	 Usuarios	 de	 SAP	 en	 España,	
Nacho	Santillana,	así	como	 los	vocales	de	Re-
lación	con	SAP,	David	Arrizabalaga,	y	Grupos	de	
Trabajo,	Innovación	y	Tecnología,	Jaime	López,	
y	el	coordinador	del	Grupo	de	Trabajo	de	Indus-
tria	Digital,	Fernando	Pozuelo,	asistieron	al	Mo-
bile	World	Congress	2023,	donde	visitaron	dife-
rentes	 stands	en	 los	que	pudieron	 conocer	 de	
primera	mano	las	tendencias	tecnológicas	que	
se	han	presentado	en	este	Mobile.

La	 sostenibilidad	 es	 una	 de	 estas	 tendencias,	
concretada	en	 tres	pilares	 fundamentales:	ma-
yor	 eficiencia	para	 reducir	 el	 consumo	energé-
tico,	mayor	uso	de	energías	verdes	e	impulso	a	
la	 economía	 circular.	 Los	 tres,	 apoyados	 en	 el	
uso	de	tecnologías	digitales	para	su	desarrollo	e	
implementación.	En	el	campo	de	las	infraestruc-
turas,	 destaca	 el	 desarrollo	 de	 las	 redes	 5.5G,	
con	velocidades	de	10	Gbps,	mayor	cobertura	y	
equipos	más	eficientes	con	menor	consumo	de	
energía,	y	la	llamada	OpenNet,	que	aprovechará	

las	capacidades	del	5G,	IoT	y	cloud	con	funcio-
nalidades	 de	API	 abiertas	 para	 crear	 servicios	
digitales	escalables.

Junto	a	ellas,	Nacho	Santillana,	que	dirige	el	área	
de	Sistemas	de	 Información	del	Ayuntamiento	
de	Barcelona,	resalta	la	importancia	que	han	ga-
nado	en	esta	edición	tecnologías	como	la	reali-
dad	virtual,	la	inteligencia	artificial,	el	blockchain	
o	la	robótica.	Desde	el	punto	de	vista	de	la	inno-
vación,	muy	presente	en	el	área	4YFN,	dedicada	
a	 las	startups,	 incubadoras	y	plataformas	para	
la	innovación,	Santillana	pone	el	foco	en	algunas	

Nacho Santillana, vicepresidente y vocal de Grandes Eventos, y Jaime López, vocal de Grupos 
de Trabajo, Innovación y Tecnología de la asociación, destacan tecnologías mostradas en el 
MWC como la realidad virtual y mixta, inteligencia artificial, aplicaciones del 5G, blockchain o 
robótica
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PLAN ESTRATÉGICO 2023-2025PREMIOS AUSIA

EMPRESA SOSTENIBLE CON SAP

En	2022,	la	Asociación	Grupos	de	Usuarios	SAP	Ibe-
roamérica	(AUSIA)	convocó	a	todos	sus	miembros	
al	lanzamiento	de	la	primera	edición	del	Premio,	que	
fue	una	iniciativa	de	su	Vicepresidente,	Mónica	Me-
lito,	quién	también	lidera	el	Grupo	de	Sostenibilidad.

Se	trata	de	un	espacio	destinado	a	compartir	expe-
riencias	con	la	Comunidad	de	Usuarios	SAP,	
en	el	marco	de	un	mercado	cada	vez	más	competiti-

OBJETIVOS:

El	Premio	reconoce	y	difunde	los	logros	de	las	empresas	y	partners	que	participan	del	ecosistema	
de	AUSIA	a	través	de	la	implementación	de	soluciones,	herramientas	de	medición,	indicadores	
y	demás	iniciativas	que	les	permitan	reducir	el	impacto	que	genera	su	actividad:

·	Reconocer	el	compromiso	con	la	Comunidad.
·	Promover	y	premiar	las	iniciativas	relacionadas	con	el	desarrollo	sostenible.
·	Compartir	su	conocimiento	y	experiencias.

En	el	año	2022	resultó	ganador	el	Ayuntamiento	de	Barcelona	y	en	el	año	2023,	durante	la	2º	
Edición	del	Premio,	el	Ganador	fue	Grupo	Multi.

vo	y	consciente	de	la	necesidad	de	encarar	
la	 actividad	 empresarial	 teniendo	 en	 cuenta	 el	
desarrollo	sustentable	de	todos	los	actores	de	la	
sociedad,	dónde	el	éxito	está	ligado	a	considerar	
el	triple	impacto,	ambiental,	social	y	económico.	
La	Sostenibilidad	tiene	cada	día	mayor	peso	en	la	
definición	de	la	estrategia	de	las	empresas,	en	las	
decisiones	de	los	consumidores	y	en	el	compro-
miso	con	la	comunidad.

La	importancia	de	anticiparse	a	los	cambios,	en-
frentar	los	desafíos	y	convertirlo	en	
oportunidades,	 logran	 que	 las	 empresas	 sean	
cada	vez	más	sostenibles	e	inteligentes.

Grupo Multi es un grupo de 
4 empresas con 43 años de 
experiencia en el mercado 
argentino. Su misión es ser la 
elección más conveniente e 
innovadora para sus clientes, 
operando de manera sostenible y 
promoviendo soluciones 
sustentables.

Comprometidos con el ecosistema SAP en España y a nivel internacional 

Principales objetivos estratégicos

Líneas Estratégicas 

MISION: Ser	la	asociación	tecnológica	de	referencia	en	el	ámbito	SAP	en	España	y	bien	posicionada	
en	el	resto	de	asociaciones	del	mundo	(SUGEN	y	AUSIA)

VISIÓN: Seguir	siendo	la	asociación	tecnológica	de	referencia	en	el	ámbito	SAP	ampliando	nuestro	
alcance	a	otras	áreas	TIC,	facilitando	puntos	de	encuentro	para	el	networking,	la	compartición	de	
experiencias	y	conocimiento.

Sostenibilidad	en	el	tiempo.	

Mejorar	la	percepción	de	valor	de	los	asociados.	

Mejorar	procesos	internos		

Consolidar	organización	

Innovar	con	la	creación	de	nuevos	servicios	de	valor	añadido	

Incrementar	fidelización	de	asociados		

Conservar	y	aumentar	numero	de	asociados	

Potenciación	de	marca	

Presencia	a	nivel	internacional	

Independencia	económica
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FÓRUM
PLAN ESTRATÉGICO 2023-2025

Líneas Estratégicas El	Plan	Estratégico	de	AUSAPE	contribuye	a	 los	ODS	
(Objetivos	Desarrollo	Sostenible)	de	Naciones	Unidades

Asociación		

Gestión	KPI	

Sistemas 

SAP	

Servicios	y	Roles	

Asociados	de	Pleno	Derecho	

Colaboradores	Especiales	

Delegaciones	y	GT	

Internacional	

Comercial 

Canales	

Formación	y	empleo	

PRH	-	Definición	del	Modelo	de	
Organización	Por	Funciones		

PFIN	-	Definición	de	un	Modelo	de	
Indicadores	de	Gestión	Operaciones	&	
Financiero	

PTI	-	Implantacion	de	un	sistema	de	
gestion	de	la	asociacion	

PO1	-	revisar	el	modelo	de	trabajo	con	SAP		

PSER	-	Revisar	y	actualizar	el	catalogo	
de	servicios	

PO2	-	Mejora	de	servicios	de	networking	a	
asociados	&	soporte	a	consultas	a	asociados	

PO3	-	Proyecto	para	el	soporte	a	colabo-
radores	especiales	

PO4	-	Proyecto	de	mejora	de	la	gestión	
de	delegaciones	y	grupos	de	trabajo	

PO5	-	proyecto	para	la	internacionaliza-
ción	de	operaciones	

PMKT	-	Definir	Política	De	Marketing	
(Captación	de	clientes	y	sus	necesidades)	

PCOMM	-	Definición	de	los	canales	de	
comunicación	con	asociados	

PO6	-	Iniciar	el	nuevo	servicio	de	forma-
cion	y	empleo	

Levantamiento	de	procesos	y	adaptación	
del	organigrama	de	la	asociación		

Definición	de	indicadores	para	la	JD

 
Infraestructura	y	aplicaciones	para	la	ges-
tión	de	la	asociación	

Relaciones	con	SAP	leitmotiv	de	la	asociación	

Catálogo	de	servicios	prestados	por	la	aso-
ciación	a	los	roles	de	empresas	asociadas	

Definición	y	procedimentalización	de	la	
relación	con	Asociados	de	Pleno	Derecho	

Definición	y	procedimentalización	de	la	
relación	con	Colaboradores	Especiales	

Análisis	y	redefinición	de	GT	y	delegaciones	

Análisis	y	redefinición	de	relaciones	con	
otras	asociaciones	

Metodología	de	captación	de	nuevos	aso-
ciados	y	documentación	comercial	

Análisis	y	redefinición	de	medios	externos	
e	internos	de	comunicación	con	asociados	

Definición	y	puesta	en	marcha	del	servicio	
de	empleo	y	formación	con	SAP	

CORE      Proyecto    Objetivo principal 
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FÓRUM

AUSAPE: UNA ASOCIACIÓN COMPROMETIDA CON LA SOCIEDAD

En	 cuanto	 a	 las	 sesiones	 específicas,	 se	 cele-
braron	más	de	140	sesiones	paralelas	con	ca-
sos	de	éxito	a	cargo	de	partners	y	clientes	de	
SAP,	 una	 decena	 de	 sesiones	 de	 los	 Grupos	
de	Trabajo	 de	 AUSAPE,	 un	 taller	 de	 desarrollo	
de	espacios	de	 trabajo	corporativos	y	 las	nue-
vas	sesiones	denominadas	Tracks.	En	estas	se	
abordaron	temas	de	actualidad	como	el	sesgo	
de	género	en	los	nuevos	modelos	de	inteligen-
cia	artificial	generativa	tipo	ChatGPT,	el	camino	
hacia	la	sostenibilidad	con	SAP	y	sus	usuarios,	
o	la	generación	de	empleo	en	SAP	y	el	papel	del	
Portal	de	Empleabilidad	de	AUSAPE.	

Asimismo,	 el	 Fórum	 AUSAPE	 2023	 	 mantuvo	
una	de	sus	 razones	de	ser:	 el	 networking,	 con	
actividades	 como	 la	 cena	 de	 bienvenida	 del	
martes	30	y	 la	cena-espectáculo	del	miércoles	
31,	en	las	que	los	asistentes	intercambiaron	im-
presiones	en	un	ambiente	lúdico	y	distendido.	El	

área	de	exposición	del	Palacio	de	Congresos	de	
Palma	de	Mallorca	 y	 las	 comidas	 también	 sir-
vieron	como	punto	de	encuentro	entre	clientes,	
partners	y	especialistas	de	SAP.		
 
En	el	apartado	solidario,	el	tradicional	donativo	
fue	entregado	a	la	Fundación	Freno	al	Ictus,	que	
trabaja	en	proyectos	de	 inclusión	para	 facilitar	
la	 vida	 de	 los	 afectados.	 También	 se	 entrega-
ron	los	premios	a	los	ganadores	de	la	segunda	
edición	de	AUSAPE	con	la	Salud,	con	la	que	se	
anima	a	clientes	y	personal	de	SAP	a	competir	
en	carreras	de	 running	y	mantener	así	un	esti-
lo	de	vida	más	saludable.	AUSAPE	con	la	Salud	
también	otorgó	un	donativo,	concretamente	a	la	
Asociación	Laia	Mira	La	Vida	es	Xula,	que	ayuda	
emocionalmente	a	las	personas	que	sufren	cán-
cer	 y	 reciben	quimioterapia,	 evitando	que	pier-
dan	el	pelo.

Durante el Fórum se hizo 
entrega de los donativos 
de la asociación y de 
AUSAPE con la Salud a la  
Fundación Freno al Ictus y la 
asociación La Vida es Xula, 
respectivamente. 

FÓRUM AUSAPE 2023 

LA APP DEL FÓRUM
La	App	Forum	2023	también	cosechó	una	im-
portante	popularidad,	 con	915	usuarios	 regis-
trados:	es	decir,	el	77%	de	los	que	acudieron	al	
evento	se	descargaron	la	aplicación,	con	la	que	
se	podían	consultar	los	datos	de	vuelo	y	hotel,	
descargar	billetes,	seguir	la	agenda,	recabar	in-
formación	sobre	las	sesiones	o	interactuar	con	
el	resto	de	participantes	en	el	Social	Wall	o	de	
forma	individualizada	en	el	Chat	1	to	1.	

El	 evento	más	destacado	de	AUSAPE,	 nuestro	
Fórum	anual,	 alcanzó	 este	 año	un	nivel	 nunca	
visto	de	asistencia	 y	 espectacularidad.	 Fueron	
tres	días,	del	30	de	mayo	al	1	de	junio,	en	los	que	
Palma	de	Mallorca	acogió	un	sinnúmero	de	po-
nencias	magistrales,	mesas	redondas,	sesiones	
específicas	y	actividades	de	ocio	y	networking.		

La	XVIII	 edición	 del	 Fórum	AUSAPE	 fue	 la	 pri-
mera	que	se	celebraba	fuera	de	 la	Península	y	
tuvo	en	la	“Persuasión	tecnológica:	motivación	
en	lo	que	queremos”	el	lema	principal.	Un	total	
de	1.182	asistentes,	con	450	empresas	(350	de	
ellas,	clientes	de	SAP)	y	71	patrocinadores,	 to-
maron	parte	en	un	evento	que	ha	marcado	un	
hito	en	la	historia	de	la	asociación.	

El	 Fórum	 acogió	 una	 mesa	 redonda	 sobre	 la	
visión	 ética,	 social	 y	 laboral	 de	 la	 persuasión	
tecnológica,	 con	 Mónica	 Utrera,	 directora	 del	
Máster	de	Liderazgo	y	Habilidades	Directivas	de	
Euncet	Business	School;	Álex	Barange,	coach	y	
consultor	de	Recursos	Humanos,	y	Juan	Antonio	
Piera,	psicólogo	clínico	y	psicoterapeuta.	Por	su	

parte,	Adolfo	de	Vicente,	responsable	de	proce-
sos	empresariales,	y	Fernando	González,	espe-
cialista	en	estrategia	conductual,	plantearon	en	
una	ponencia	conjunta	cómo	conseguir	que	las	
personas	orienten	su	conducta	en	 la	dirección	
adecuada	 para	 seguir	 adelante	 con	 los	 proce-
sos	de	negocio.	Además,	tuvo	lugar	un	talk	en-
tre	Marcelo	Castelo,	autor	del	modelo	general	de	
las	Tres	Dimensiones	de	la	Comunicación;	Sergi	
Gistas,	antiguo	CIO	de	Esteve,	e	Izaskun	Ramos,	
responsable	de	Sector	Público,	Servicios	Finan-
cieros	y	Seguros	de	SAP	España.	

También	 intervinieron	 Juan	 Manuel	 Serrano,	
presidente	de	Correos,	que	explicó	el	papel	de	
la	tecnología	a	la	hora	de	afrontar	los	desafíos	
que	tiene	su	compañía;	y	Anna	Oró,	directora	de	
Operaciones	de	SAP	en	España,	que	 repasó	 la	
estrategia	de	SAP	para	convertirse	en	“un	socio	
para	 toda	 la	 vida”	 de	 las	 organizaciones.	 Esta	
estrategia	se	basa	en	tres	ejes:	Business	Tech-
nology	Platform,	el	ERP	en	la	nube	y	la	inteligen-
cia	artificial.	
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CIFRAS FÓRUM AUSAPE

1.182 450 140
ASISTENTES EMPRESAS	

REPRESENTADAS
SESIONES	
PARALELAS

915
DESCARGAS	APP	
ANDROID	-	IOS

26 PONENTES
Álex Barange, coach	y	consultor	de	Recursos	Humanos	
Marcelo Castelo, autor	del	modelo	general	de	las	Tres	
Dimensiones	de	la	Comunicación	
Rosa Castro, CIO	de	New	Core	Pharma	
Juan Pedro García, director	de	Training	&	Adoption	en	SAP	
España  
Sergi Gistas, ex	CIO	de	Esteve	
Fernando González, especialista	en	estrategia	conductual	
Mario Izquierdo, responsable	del	ESG	&	Sustainable	
Development	Center	de	Stratesys	
María Monasor, SAP	Sustainability	Principal	
Inge Nickles, Sustainability	Expert	en	SAP	Alemania 
Anna Oró, directora	de	Operaciones	de	SAP	España	 
Sandra Pedraza, CIO	de	Cruz	Roja	Española
Ana Pedroche, optimizer	manager
María de la Peña, CEO	y	Autora	de	Harketing	
Antoni Piera, psicólogo	clínico	y	psicoterapeuta	
Rosa María Portada, CIO	de	Oxfam	
Izaskun Ramos, responsable	de	Sector	Público,	Servicios	
Financieros	y	Seguros	de	SAP	España
Alberto Rebollar,	director	general	de	Sortis	
Juan Antonio Relano, director	de	Sistemas	de	Información	
de	Bosch	España	
Juan Manuel Serrano, presidente	de	Correos
Veva de Sousa, coach	y	conferenciante	especializada	en	
salud	física,	emocional	y	mental	
Mónica Utrera, directora	del	Máster	de	Liderazgo	y	
Habilidades	Directivas	de	Euncet	Business	School	
Adolfo de Vicente, responsable	de	procesos	empresariales	
Joan Torres, CIO	de	TransGourmet	Ibérica	
Nacho Santillana, director	de	Sistemas	de	Información	del	
Ayuntamiento	de	Barcelona	
Sara Antuñano, responsable	de	Contabilidad	de	Gastos	e	
Inversiones	y	Proyectos	en	Eroski	
Sandra Isart, CIO	Corporativa	de	Nexus	Energía	

71
Seidor,	Inetum

Avvale,	Google,	Minsait,	Oreka

Alight,	Brait,	Cbs,	Enzyme,	Ibermatica,	

Redhat,	Sdg,	Sothis,	Zoi

Altim,	Amypro,	Aser	It,	Aws,	Brucke,	Code	

10	It,	Common,	Concurr,	Consultia	It,	Cuviv,	

Ebal	It,	Edicom,	Engeniring	Group,	Epi	Use,	

Eviden	Atos,	Experis,	Exprivia,	Ey,	Hr	Path,	

Ntt	Data,	Precisely,	Scl,	Semantic,	Spinner	

It,	Symtrax,	Syntax,	T4s,	Viseo,	Vistex

Arsys,	Dp	Enter.	Solutions

Imagine	Right,	Inprosec,	Oxya,	

Sapimsa,Tsystems,	Werternacher,	Xsuite

Digiu,	Seeburger,	Exequam,	Socsap	-Socbs	

Sap,	Matchpoint

PATROCINADORES 
Y COLABORADORES
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GRUPOS DE TRABAJO

SANIDAD
Coordinador: 
DAVID	GRÁCIA
Empresa:

EUGIN	GROUP

En	sus	más	de	20	años	de	trayectoria,	ha	impul-
sado	 la	 innovación	 tecnológica	 en	 compañías	
como	las	bodegas	Miguel	Torres	y	los	laborato-
rios	Inibsa.	David,	que	es	ingeniero	informático	
y	cuenta	con	un	MBA,	se	desempeña	como	CIO	
corporativo	en	el	grupo	de	clínicas	de	reproduc-
ción	 asistida	 Eugin,	 encargándose	 del	 alinea-

miento	de	 la	estrategia	TI	con	 la	de	negocio	e	
impulsando	la	transformación	digital.	En	enero	
de	2022	asumió	la	Vocalía	de	Comunicación	y	
Web	de	AUSAPE,	que	desde	hace	unos	meses	
compagina	 con	 la	 coordinación	 del	 Grupo	 de	
Trabajo	de	Sanidad.	

FINANCIERO
Coordinadora: 
SARA	ANTUÑANO
Empresa:

EROSKI

Coordinadora	de	Grupos	de	Trabajo	y	coordina-
dora	del	Grupo	de	Trabajo	Financiero
Responsable	de	Contabilidad	de	Gastos	e	Inver-
siones	y	Proyectos	en	Eroski	y	Mentora	de	Ins-
piring	Girls	y	de	Inspira	STEM
Sara	es	ingeniera	informática	por	la	Universidad	
de	Deusto	y	estudiante	de	Administración	y	Di-
rección	de	Empresas	por	 la	UNED.	 Esta	doble	
dimensión	de	su	perfil	se	refleja	en	la	evolución	

de	sus	funciones	en	Eroski,	donde	ha	pasado	de	
los	departamentos	más	 ligados	a	 IT	 al	 depar-
tamento	Económico	Financiero	del	grupo.	Des-
de	su	posición	profesional,	posee	un	punto	de	
vista	privilegiado	de	cómo	afectarán	los	futuros	
cambios	 tributarios	 a	 las	 compañías	 y	 cómo	
estas	deben	afrontarlos,	que	trata	de	trasladar	
al	grupo	que	coordina.	Asimismo,	 forma	parte	
del	programa	de	mentoring	“Mujeres	con	S”	del	
Banco	Santander.	

Grupos de 
Trabajo y 
Delegaciones
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SECTOR PÚBLICO
Coordinador: 
JAVIER	MEDIAVILLA
Empresa:

UNIV-UCM	

CUSTOMER EXPERIENCE 
Coordinadora: 
ICIAR	BALZA
Empresa:

GONVARRI

INDUSTRIA DIGITAL 
Coordinador: 
FERNANDO	POZUELO
Empresa:

SIEMENS

Jefe	 de	 Proyecto	 de	 Sistemas	 de	 Información	
y	Gestión	Económica	en	la	UNIV-UCM	José	Ja-
vier	se	licenció	en	Informática	por	la	Universidad	
Politécnica	de	Madrid	y	trabajó	en	 los	sectores	
hotelero,	 topográfico	 y	 de	 telecomunicaciones	

La	 carrera	 de	 Iciar,	 ingeniera	 por	 la	 Universi-
dad	 de	 Hull,	 se	 ha	 desarrollado	 en	 el	 sector	
industrial.	Desde	2001,	 forma	parte	de	Gonva-
rri	Group,	 compañía	dedicada	al	 tratamiento	 y	

Como	 ingeniero	 informático	 graduado	 por	 las	
universidades	de	Salamanca	y	Antonio	de	Ne-
brija,	Fernando	lleva	más	de	20	años	de	carrera	
en	 Siemens	 donde	 ha	 desempeñado	 distintos	
puestos	 en	 IT	 en	 áreas	 como	 Infraestructura,	

antes	de	incorporarse	a	la	Universidad	Complu-
tense	de	Madrid	en	1997.	Actualmente	es	jefe	de	
Proyecto	de	Sistemas	de	Información	y	Gestión	
Económica	en	la	Complutense	y	uno	de	los	coor-
dinadores	más	veteranos	de	AUSAPE.	

distribución	 de	 acero	 y	 aluminio,	 donde	 lidera	
el	proyecto	de	Transformación	Digital.	Su	expe-
riencia	en	el	proyecto	de	ecommerce	B2B	de	su	
empresa	le	motivó	a	hacerse	cargo	del	grupo	de	
CX,	uno	de	los	más	jóvenes	de	AUSAPE.

Experiencia	 de	 Usuario,	 Estrategia,	 Transfor-
mación	 Digital,	 DevOps	 o	 Innovación.	 Recien-
temente	 ha	 asumido	 un	 nuevo	 puesto	 como	
responsable	 de	 un	 equipo	 global	 dedicado	 a	
consultoría	 y	 gestión	de	proyectos	 y	 servicios	
con	tecnologías	low-code	Mendix	y	Pega.

GRUPOS DE TRABAJOGRUPOS DE TRABAJO

DATA ANALYTICS
Coordinador: 
JORDI GELONCH
Empresa:

ESTEVE

RECURSOS HUMANOS EN MADRID 
Coordinador: 
MIGUEL ÁNGEL GÁMEZ  
Empresa:

ORANGE

RECURSOS HUMANOS EN BARCELONA
Coordinador: 
JOSÉ DOMINGO MOURIZ
Empresa:

DIPUTACIÓ	DE	BARCELONA	

A	 diferencia	 de	 muchos	 de	 sus	 compañeros,	
Jordi	no	es	 ingeniero	sino	matemático.	Tras	 li-
cenciarse	en	la	Universitat	Politècnica	de	Cata-
lunya,	trabajó	como	consultor	en	inteligencia	de	
negocio	para	Everis,	Accenture	e	Indra.	En	2015	

Además	 de	 su	 licenciatura	 La	 Diplomatura	 de	
Relaciones	 de	 Laborales	 es	 por	 la	 universidad	
de	 Jaén,	Miguel	 Ángel	 posee	 una	 diplomatura	
en	Relaciones	Laborales	por	la	Universidade	Fer-
nando	Pessoa.	Ello	le	ha	permitido	trabajar	en	el	

Dada	la	amplitud	del	Grupo	de	Recursos	Huma-
nos	y	Success	Factors	de	BARCELONA,	su	día	a	
día	está	en	manos	de	dos	coordinadores.	Mien-
tras	Miguel	Ángel	se	encarga	de	la	coordinación	
en	Madrid,	José	Domingo	hace	lo	propio	con	las	
actividades	desarrolladas	en	Barcelona.	Licen-
ciado	en	Químicas	por	la	Universitat	de	Barcelo-

entró	a	 formar	parte	de	 la	 empresa	 farmacéu-
tica	Esteve,	 donde	ha	ejercido	como	consultor	
BI/BO	y,	actualmente,	como	experto	en	Data	&	
Analytics.	

desarrollo	interno	del	Departamento	de	Adminis-
tración	de	Recursos	Humanos	de	Orange,	al	que	
se	incorporó	en	2012	y	que	dirige	actualmente,	
con	responsabilidades	en	el	ámbito	de	HR	Ope-
rations	así	como	en	la	gestión	y	desarrollo	de	los	
proyectos	relacionados	con	SAP	HR

na,	posteriormente	cursó	un	posgrado	en	Com-
petencias	Directivas	en	la	Universitat	Autònoma	
de	Barcelona.	Próximamente	cumplirá	25	años	
en	 la	 Diputación	 de	 Barcelona,	 donde	 dentro	
de	 la	Direcció	 de	 Serveis	 de	Tecnologies	 está	
como	Responsable	de	Sistemas	SAP	de	Recur-
sos	Humanos.
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LIFE SCIENCES 
Coordinador: 
JOAQUIM BUSCARONS 
Empresa:

ESTEVE

LICENCIAMIENTO
Coordinador: 
RICARD	GARCÍA
Empresa:

TAVIL

SAP S/4HANA
Coordinador: 
GERARD	PASÁN
Empresa:

IBEROSTAR

El	recorrido	formativo	de	Joaquim	es	inverso	al	
de	 muchos	 directivos	 tecnológicos:	 tras	 licen-
ciarse	en	Psicología,	cursó	un	Máster	en	Admi-
nistración	de	Empresas,	para	completar	después	
un	Máster	en	Gestión	de	Tecnologías	de	la	Infor-
mación,	consciente	de	la	importancia	de	la	tec-
nología	en	 la	gestión	del	negocio.	Joaquim	 lle-
va	más	de	30	años	en	Esteve,	como	encargado	

Ricard	es	 ingeniero	 informático	por	 la	Universi-
tat	de	Girona	y	desde	noviembre	de	2022	ejerce	
como	 responsable	 de	 SAP	 en	 el	 fabricante	 de	
maquinaria	 industrial	 Tavil	 Ind.	 Anteriormente,	

Ingeniero	industrial	por	la	Universitat	Politècnica	
de	Catalunya,	Gerard	cursó	el	Programa	Avanza-
do	de	Dirección	General	de	la	IE	Business	School	
y	ha	desarrollado	su	carrera	en	el	sector	turístico.	
En	Grupo	Iberostar	desempeña	el	cargo	de	direc-

del	Centro	de	Competencias	de	SAP,	Business	IT	
Manager	 y	 Business	 Technology	 Expert	 Mana-
ger.	Después	de	haber	sido	 responsable	de	 las	
aplicaciones	de	la	compañía,	hoy	está	en	su	nue-
va	posición	de	 IT	Enterprise	Architect,	desde	 la	
que	realiza	la	orientación	de	los	proyectos	desde	
un	punto	de	vista	más	estratégico,	a	la	vez	que	
coordina	los	procesos	integrados	con	negocio.

había	 trabajado	 para	 Inteplast,	 donde	 fue	 res-
ponsable	 de	 IT,	 y	 Transgourmet	 Ibérica,	 donde	
desempeñó	el	 cargo	de	gerente	de	Application	
Management	Systems	(AMS).	

tor	de	la	CIO	Office,	encargada	de	dar	soporte	al	
CIO	 en	 la	 gestión	 y	 seguimiento	 de	 proyectos,	
gestión	 de	 recursos	 y	 coordinación	 con	 otros	
departamentos.	Además	de	coordinar	el	Grupo	
de	Trabajo	de	SAP	S/4HANA,	está	al	frente	de	la	
Delegación	de	AUSAPE	en	Baleares.	

GRUPOS DE TRABAJO

INNOVACIÓN
Coordinador: 
NACHO	SANTILLANA
Empresa:

AYUNTAMIENTO	DE	BARCELONA	

SOPORTE Y MANTENIMIENTO
Coordinador: 
SERGIO SÁNCHEZ-CARNERERO
Empresa:

Centro	de	Competencia	SAP	de	FCC	Servicios	Ciudadanos

BUSINESS TECHNOLOGY PLATFORM
Coordinador: 
DAVID RUÍZ
Empresa:

Endesa

Desde	la	creación	del	Grupo	de	Trabajo	de	Inno-
vación	en	2021,	Nacho	Santillana	coordina	sus	
actividades,	que	actualmente	compagina	con	la	
Vicepresidencia	 y	 la	 Vocalía	 de	Grandes	 Even-
tos	de	AUSAPE.	Licenciado	en	Economía	por	la	
Universitat	de	Barcelona,	posgrado	en	Hacienda	

Responsable	 de	 Tecnología	 en	 el	 Centro	 de	
Competencia	SAP	de	FCC	Servicios	Ciudadanos.
Ingeniero	informático	por	la	Universidad	de	Cas-
tilla-La	Mancha,	 Sergio	 es	 especialista	 en	 SAP	
y	cuenta	con	casi	20	años	de	experiencia	en	el	

Para	David,	la	comunidad	SAP	es	parte	clave	de	su	
vida	profesional.	Desde	2007	es	miembro	de	aso-
ciaciones	como	AUSAPE,	de	la	que	fue	presidente,	
y	SUGEN,	la	Red	Internacional	de	Grupos	de	Usua-
rios	 donde	 formó	 parte	 del	 equipo	 directivo.	 Ha	
sido	miembro	del	programa	de	Influencia	SAP	Men-
tors,	 y	a	día	de	hoy	 forma	parte	del	programa	de	

Autonómica	y	Local,	máster	en	Sector	Público	y	
máster	en	Alta	Dirección	Pública,	Nacho	ha	tra-
bajado	como	consultor	en	IECISA,	Everis	e	Indra,	
antes	de	 incorporarse	al	Ayuntamiento	de	Bar-
celona	en	2008.	En	2016	entró	a	 formar	parte	
del	equipo	de	AUSAPE,	donde	ha	ejercido	como	
presidente	y	vocal	de	Plan	Estratégico.

área	de	NetWeaver.	Como	jefe	de	Proyecto	SAP	
en	FCC,	tiene	a	su	cargo	los	más	de	30	sistemas	
SAP	de	que	dispone	la	compañía	y	ha	sido	res-
ponsable	 de	 proyectos	 técnicos	 relacionados	
con	movilidad,	optimización	de	código	ABAP	o	
migración	a	SAP	HANA.	

Influencia	SAP	Champions.	A	nivel	de	comunidad	
SAP	local,	es	coorganizador	del	evento	SAP	Inside	
Track	Barcelona	desde	el	2017	y	SAP	Stammtisch	
Barcelona	 desde	 el	 2020.	 Ingeniero	 Superior	 de	
Electrónica	e	 Ingeniero	Técnico	de	Telecomunica-
ciones	por	la	Universidad	Ramon	Llull,	forma	parte	
como	Arquitecto	SAP	del	equipo	que	desarrollo	la	
Plataforma	Digital	en	el	Grupo	Enel.

GRUPOSDE TRABAJO
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DELEGADOS

GERARD PASÁN
CIO Office Director de Iberostar

BALEARES

El	perfil	de	Gerard	aúna	su	 formación	como	 ingeniero	 industrial	
por	la	Universitat	Politècnica	de	Catalunya	con	el	Programa	Avan-
zado	de	Dirección	General	de	la	IE	Business	School.	Toda	su	ca-
rrera	profesional	se	ha	desarrollado	en	el	sector	turístico,	primero	
en	Sol	Meliá	y,	en	los	últimos	15	años,	en	Grupo	Iberostar.	En	la	ca-
dena	hotelera	balear	ejerce	como	director	de	la	CIO	Office,	encar-
gada	de	dar	soporte	al	CIO	en	la	gestión	y	seguimiento	de	proyec-
tos,	gestión	de	recursos	y	coordinación	con	otros	departamentos.	
Además	de	su	trabajo	en	la	Delegación	de	AUSAPE	en	Baleares,	
coordina	el	Grupo	de	Trabajo	de	SAP	S/4HANA.	

IÑIGO SACRAMENTO
SAP Platform Engineering Director 
en Adidas 

ARAGÓN

Ingeniero	informático	por	la	Universidad	de	Zaragoza,	Íñigo	ha	tra-
bajado	como	programador,	analista	y	consultor	SAP	en	diversas	
entidades	del	sector	público	y	privado.	En	los	últimos	nueve	años	
ha	formado	parte	del	equipo	de	adidas,	primero	como	 ingeniero	
de	software	y,	desde	hace	casi	dos	años,	como	responsable	de	la	
Plataforma	de	SAP.	Ve	la	Delegación	como	“un	punto	de	encuentro	
personal	donde	debatir	temas	de	forma	más	ágil,	hacer	contribuir	
a	los	asistentes	y	estrechar	lazos	entre	asociados”.	

SERGIO RUBIO PINEDA
CIO y Director de IT en Bidafarma

ANDALUCÍA

Además	de	ser	ingeniero	informático	por	la	Universidad	de	Sevilla,	
Sergio	también	cuenta	con	un	Programa	de	Alta	Dirección	en	el	
Instituto	de	Empresa	y	otro	de	Transformación	Digital	en	 la	EOI.	
Dirige	el	área	tecnológica	de	Bidafarma,	 la	cooperativa	de	distri-
bución	farmacéutica	líder	en	Andalucía,	que	está	presente	en	13	
comunidades	autónomas.

SOSTENIBILIDAD
Coordinador: 
IGNACIO	VICENTE
Empresa:

VARMA

 RETAIL F&B
Coordinador: 
JOSÉ	LUIS	CUBERO
Empresa:

TRANSGOURMET	IBÉRICA

El	último	Grupo	de	Trabajo	de	AUSAPE	en	ver	la	
luz	 cuenta	 como	 coordinador	 con	 este	 econo-
mista	 que	 posee	 además	 formación	 en	 desa-
rrollo	de	aplicaciones	informáticas	y	de	gestión	
de	proyectos.	Desde	hace	casi	20	años,	Ignacio	

La	trayectoria	de	José	Luis,	ingeniero	técnico	de	
informática	de	Sistemas	se	ha	desarrollado	des-
de	el	2004	en	el	sector	retail.	En	2016	se	incor-
poró	a	Transgourmet	Ibérica,	empresa	dedicada	
a	la	distribución	alimentaria	y	es	gerente	del	de-

trabaja	para	el	distribuidor	de	bebidas,	personal	
care,	productos	de	limpieza	y	alimentación	Gru-
po	Varma,	actualmente	como	Information	Tech-
nology	Business	Manager.	En	AUSAPE,	combina	
la	coordinación	del	Grupo	de	Trabajo	de	Sosteni-
bilidad	con	la	Vocalía	Internacional.

partamento	de	AMS,	donde	coordina	y	gestiona	
el	mantenimiento	de	todas	las	aplicaciones	de	la	
compañía.	Su	experiencia	en	múltiples	solucio-
nes	SAP	le	ha	llevado	a	hacerse	cargo	del	grupo	
de	Retail	Food&Bevarage,	el	mas	joven	hasta	la	
fecha	de	AUSAPE.

GRUPOS DE TRABAJO
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ANDER ARISTONDO
Technical Architect en 
ArcelorMittal Downstream Solutions

NORTE

Ander	es	licenciado	en	Informática	por	la	Universidad	de	Deusto	
y	ha	dedicado	casi	toda	su	carrera	a	ArcelorMittal	Downstream	
Solutions	 Iberia.	 Comenzó	 como	 administrador	 SAP	 y	 progra-
mador	y,	tras	ejercer	como	responsable	del	departamento	IS/IT,	
actualmente	dirige	el	equipo	de	Arquitectura	Técnica,	encargado	
de	dar	servicio	a	todos	los	usuarios	a	nivel	de	soluciones.	

IGNACIO VICENTE
IT Business Manager en Grupo Varma

INTERNACIONAL

Desde	su	posición	en	el	sector	de	la	distribución	de	bebidas,	per-
sonal	 care,	 productos	de	 limpieza	 y	 alimentación	procedentes	
de	diferentes	partes	del	mundo,	Ignacio	posee	un	conocimiento	
privilegiado	de	 las	 relaciones	comerciales	 internacionales,	que	
desde	2022	pone	al	servicio	de	AUSAPE	como	delegado	de	 la	
Vocalía	Internacional.	Economista	de	formación,	tras	terminar	la	
carrera	cursó	estudios	de	desarrollo	de	aplicaciones	informáti-
cas	y	de	gestión	de	proyectos.	Trabaja	desde	hace	casi	20	años	
en	Grupo	Varma,	donde	a	día	de	hoy	ejerce	como	 Information	
Technology	Business	Manager.						

VALENTÍN SANTANA BRITO
Responsable del Departamento de Com-
pras, Infraestructura y Mantenimiento en 
Mutua de Accidentes de Canarias

CANARIAS

Valentín	 se	 graduó	 en	 Ingeniería	 de	Telecomunicaciones	 e	 In-
geniería	de	Sistemas	en	la	Universidad	de	Las	Palmas	de	Gran	
Canaria	y,	desde	hace	más	de	20	años,	su	carrera	ha	estado	li-
gada	al	ecosistema	SAP,	como	consultor	de	sistemas	y	soporte	
e	ingeniero	de	servicios.	Actualmente	dirige	el	Departamento	de	
Compras,	Infraestructura	y	Mantenimiento		de	la	Mutua	de	Acci-
dentes	de	Canarias.

PABLO VARELA 
Coordinador de SAP & Success-
Factors en Abanca

ÓSCAR VALOR
CIO y Director de Sistemas de 
Información en Blumaq

GALICIA

LEVANTE

Las	soluciones	SAP,	especialmente	las	relacionadas	con	el	área	
de	Recursos	Humanos,	han	centrado	la	carrera	de	Pablo,	ingenie-
ro	técnico	informático	por	la	Universidad	de	La	Coruña,	que	des-
de	2018	forma	parte	del	equipo	de	Abanca,	como	coordinador	de	
SAP	y	SuccessFactors.	En	su	puesto,	coordina	equipos	multidis-
ciplinares	que	trabajan	con	las	soluciones	SAP	implantadas	en	la	
entidad,	a	la	vez	que	propone	nuevas	soluciones	orientadas	a	la	
gestión	del	talento.	A	finales	de	2022	asumió	la	coordinación	de	la	
Delegación	de	Galicia,	con	la	intención	de	aportar	su	experiencia,	
como	cliente	y	partner,	en	distintos	grupos	de	trabajo	de	AUSAPE.

Óscar	es	licenciado	en	Económicas	y	Empresariales	por	la	Uni-
versidad	de	Valencia.	Comenzó	su	andadura	profesional	como	
jefe	de	Proyectos	SAP,	antes	de	pasar	a	 la	compañía	suminis-
tradora	de	repuestos	para	maquinaria	de	obra	pública	y	minería	
Blumaq.	Aquí	ha	desempeñado	diversos	puestos	hasta	llegar	a	
su	actual	cargo	de	CIO	y	director	de	Sistemas	de	Información.	
Considera	que	en	AUSAPE	“las	Delegaciones	somos,	junto	a	los	
Grupos	de	Trabajo,	una	parte	importante,	e	intentamos	acercar	
los	temas	que	interesan	a	los	asociados	fuera	del	eje	de	Madrid	
y	Barcelona”.

DELEGADOS
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INTERNACIONAL

Dentro	del	área	Internacional,	AUSAPE	está	inte-
grada	en	las	redes	global	y	 latinoamericana	de	
asociaciones	de	usuarios	de	SAP.	En	la	Red	Eje-
cutiva	de	Grupos	de	Usuarios	de	SAP	(SUGEN),	
nuestro	 presidente,	 Joan	 Torres,	 ha	 formado	
parte	del	Core	Leadership	Team	(CLT),	 la	 junta	
directiva	 de	 SUGEN,	 durante	 el	 periodo	 2022-
2023.	En	cuanto	a	la	Asociación	de	Usuarios	de	
SAP	en	Iberoamérica	(AUSIA),	nuestra	organiza-
ción	está	presente	en	su	Comité	Directivo	y	co-
labora	con	diversas	iniciativas,	como	la	segunda	
edición	 del	 Premio	 AUSIA	 Empresa	 Sostenible	
con	SAP.	

AUSAPE	 también	 ha	 participado	 en	 los	 princi-
pales	 encuentros	 de	 la	 comunidad	 SAP	 inter-
nacional.	En	el	SIG	Leads	celebrado	en	marzo,	
el	 vicepresidente,	 vocal	 de	 Grandes	 Eventos	 y	
coordinador	de	Innovación,	Nacho	Santillana;	el	
responsable	de	la	Delegación	Norte,	Ander	Aris-
tondo,	y	los	coordinadores	de	los	grupos	Finan-
ciero,	Sara	Antuñano;	Advanced	Analytics,	Jordi	
Gelonch;	Sector	Público,	José	Javier	Mediavilla,	
y	BTP,	David	Ruiz,	junto	a	la	directora	de	Opera-
ciones	Paz	Linares,	se	reunieron	con	sus	homó-
logos	de	asociaciones	de	ocho	países	y	exper-
tos	de	SAP	para	explorar	formas	de	mejorar	 la	
coordinación	y	colaboración	con	SAP	y	entre	los	
diferentes	Grupos	de	Trabajo.	

En	 el	 encuentro	 se	 expusieron	 las	 novedades	
en	la	estrategia	de	SAP	para	el	año,	además	de	
ponencias	 dedicadas	 a	 SAP	 Build,	 el	 papel	 de	
S/4HANA,	las	funciones	de	BTP	y	las	utilidades	
de	SAP	Signavio,	y	un	panel	de	debate	en	torno	a	
cómo	analizar	y	optimizar	los	procesos	de	nego-
cio	para	facilitar	el	desarrollo	e	implantación	de	
innovaciones	disruptivas.	

Asimismo,	 tuvieron	 lugar	 varias	 sesiones	 con	
miembros	de	los	grupos	de	interés	de	las	diferen-
tes	asociaciones	de	usuarios	y	expertos	de	SAP,	
sobre	 temas	 como	 finanzas,	 integración,	 RISE	
with	SAP,	Business	Process	 Intelligence,	Appli-
cation	Lifecycle	Management,	Data	&	Analytics,	
S/4HANA	o	experiencia	de	cliente	y	usuario.	

En	el	SUGEN	F2F	Meeting	de	abril,	nuestro	pre-
sidente	 y	 vocal	 de	 Internacional	 y	 Estrategia,	
Joan	Torres,	y	la	directora	de	Operaciones,	Paz	
Linares,	acudieron	para	 intercambiar	 ideas,	ex-
periencias	y	buenas	prácticas,	a	 la	vez	que	 re-
cibían	 información	 de	 primera	 mano	 sobre	 la	
estrategia	de	SAP.

AUSAPE	protagonizó	una	de	 las	ponencias,	en	
la	 que	 dio	 a	 conocer	 al	 resto	 de	 asociaciones	
las	 estrategias	 de	 comunicación,	 dentro	 de	 la	
jornada	 de	 buenas	 prácticas	 “¿Cómo	 atraer	 a	
nuestros	grupos	a	más	directivos	de	áreas	de	

INTERNACIONAL
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PARTNERS Y DIRECCIÓN RRII AUSAPE

IMPULSANDO UNA RELACIÓN MÁS ACTIVA 
ENTRE USUARIOS Y PARTNERS

Uno	de	 los	grandes	objetivos	de	AUSAPE	este	
año	ha	sido	impulsar	la	participación	activa	de	
los	colaboradores	especiales	y	los	asociados	de	
pleno	derecho	y	contribuir	a	que	la	relación	entre	
ambos	sea	más	estrecha,	más	fluida	y,	en	últi-
ma	 instancia,	más	productiva.	En	este	sentido,	
hemos	creado	una	nueva	Dirección	de	Relacio-
nes	 Institucionales	 y	 hemos	 firmado	 acuerdos	
preferenciales	 con	 varios	 partners,	 entre	 otras	
acciones.	

NUEVA DIRECCIÓN DE RELACIONES 
INSTITUCIONALES
AUSAPE	ha	reforzado	su	equipo	de	Oficina	con	
la	creación	de	la	Dirección	de	Relaciones	Institu-
cionales,	encabezada	por	Ana	Encinas,	gradua-
da	 en	 Ciencias	 Empresariales	 con	 una	 amplia	
experiencia	 en	 el	 ecosistema	 SAP.	 La	 misión	
principal	de	 la	nueva	Dirección	es	contribuir	al	
crecimiento	de	AUSAPE,	especialmente	a	través	
de	la	incorporación	de	nuevos	asociados	de	ple-
no	derecho,	 sin	dejar	de	 tener	en	cuenta	a	 los	
colaboradores	 especiales,	 para	 avanzar	 en	 la	
conversión	de	AUSAPE	en	una	asociación	de	re-
ferencia	en	el	ámbito	tecnológico	español.	Entre	
sus	funciones,	se	encuentran	impulsar	la	partici-
pación	de	los	asociados,	identificar	nuevos	ser-
vicios	de	valor	para	ellos,	gestionar	 la	 relación	

con	 los	 stakeholders,	mejorar	 los	 convenios	 y	
acuerdos	suscritos	actualmente	con	diferentes	
entidades,	 incrementar	 el	 impacto	 publicitario	
en	 los	distintos	medios	de	AUSAPE,	definir	 los	
canales	adecuados	para	publicitar	los	servicios	
comercializados	y	gestionar	patrocinios	de	 los	
eventos	de	la	asociación.	

APUESTA POR LOS PARTNERS ACTIVOS DE 
AUSAPE
La	 línea	 estratégica	 de	 AUSAPE	 marca	 una	
apuesta	 clara	 por	 favorecer	 que	 los	 partners	
participen	 más	 en	 la	 asociación.	 Una	 vincu-
lación	 que	 se	materializa	 en	 la	 presencia	 y	 el	
patrocinio	del	Fórum	AUSAPE	y	de	algunos	de	
nuestros	eventos,	en	la	puesta	a	disposición	de	
sus	 expertos	 para	 nuestras	 sesiones	 formati-
vas,	en	la	presentación	de	los	casos	de	uso	de	
sus	clientes	en	las	mismas	y	en	la	difusión	de	la	
actividad	de	la	asociación	entre	su	base	insta-
lada.	Esta	apuesta	tiene	como	fin	último	una	re-
lación	más	activa	entre	usuarios	y	partners.	En	
el	caso	de	aquellos	que	han	mantenido	una	im-
plicación	histórica	con	AUSAPE,	se	ha	llegado	a	
diversos	acuerdos	de	colaboración	preferencial	
con	los	que	se	reconoce	su	compromiso,	pero	
nuestra	apuesta	está	abierta	a	todos	nuestros	
colaboradores	especiales.

negocio,	para	equilibrar	la	representación	de	los	
profesionales	 de	 TI	 y	 del	 ámbito	 comercial?”.	
Unas	estrategias	centradas	en	la	elaboración	de	
contenidos	informativos	propios	y	su	difusión	a	
través	de	revistas	y	boletines	en	formatos	papel	
y	online,	 la	presencia	en	medios	de	comunica-
ción	externos	y	la	apuesta	por	la	web	y	las	redes	
sociales,	con	especial	hincapié	en	LinkedIn.	

Además,	 hubo	 ponencias	 sobre	 la	 estrategia	
corporativa	de	la	compañía	y	presentaciones	te-
máticas	acerca	del	funcionamiento	de	SAP	IT	en	
SAP	BTP,	el	papel	de	SAP	Industry	Cloud	en	 la	
cadena	de	suministro	digital,	la	transformación	
de	los	procesos	de	negocio	con	SAP	Signavio,	el	
panorama	de	la	formación	en	SAP	y	el	valor	de	

los	grupos	de	usuarios	en	términos	de	networ-
king,	formación,	influencia	y	ahorro	de	costes.	

En	el	SUGEN	F2F	Meeting	de	noviembre,	nues-
tros	 representantes	escucharon	 las	novedades	
de	 la	Global	User	Groups	Organization	(GUGO),	
la	organización	de	SAP	dedicada	a	gestionar	la	
relación	entre	SAP	y	los	grupos	de	usuarios	de	
todo	el	mundo,	de	la	mano	de	su	presidenta,	Yas-
min	Awad.

Por	otra	parte,	compartieron	con	miembros	de	
otras	 asociaciones	 buenas	 prácticas	 sobre	 la	
captación	y	 retención	de	talento	 joven	y	el	uso	
que	 se	 puede	 hacer	 de	 herramientas	 de	 CRM	
para	atraer	a	este	talento.		
 
El	encuentro	 incluyó	 también	sesiones	enfoca-
das	en	la	estrategia	corporativa	y	de	producto	de	
SAP,	 inteligencia	 artificial,	 S/4HANA,	 Industrias	
y	CX	y	cloud,	así	como	sobre	aspectos	internos	
de	SUGEN.		

AUSAPE	también	ha	organizado	junto	a	SAP	Es-
paña	el	Día	0	del	SAP	Sapphire	EMEA	2023,	que	
tuvo	lugar	en	mayo	en	Barcelona.	Este	Día	0	sirvió	
como	bienvenida	y	presentación	del	SAP	Sapphi-
re,	además	de	suponer	un	espacio	de	networking	
exclusivo	para	la	comunidad	de	clientes	y	usua-
rios	de	SAP	en	nuestro	país.	Nuestra	asociación	
contó	con	un	stand	propio	en	el	evento.	

INTERNACIONAL PARTICIPACIÓN ACTIVA
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PORTAL DE 
EMPLEABILIDAD 
Y FORMACIÓN

ACUERDOS PREFERENCIALES

SEIDOR.	 Desde	 2019,	 AUSAPE	 mantiene	 un	
acuerdo	 de	 relación	 preferencial	 con	 Seidor,	
que		establece	la	colaboración	recíproca	en	los	
eventos	 relevantes	organizados	por	cada	enti-
dad	(Fórum	AUSAPE,	Día	Seidor...),	 la	 informa-
ción	a	 los	asociados	de	 los	eventos	de	Seidor	
relacionados	con	SAP	y	el	acceso	de	AUSAPE	a	
expertos	de	la	firma	para	eventos	formativos	o	
divulgativos	sobre	novedades	y	productos	SAP.	
Paralelamente,	 Seidor	 se	 compromete	 a	 tener	
máxima	presencia	en	el	Fórum,	en	patrocinio	y	
número	de	asistentes,	y	en	los	medios	publici-
tarios	de	AUSAPE.	

INETUM.	En	2023,	hemos	firmado	un	acuerdo	
marco	de	colaboración	especial	 y	preferencial	
con	 Inetum.	 Este	 acuerdo	 establece	 el	 patro-
cinio	 del	 Fórum	 AUSAPE	 por	 parte	 de	 Inetum	
como	 patrocinador	 especial,	 la	 promoción	 de	
AUSAPE	entre	los	clientes	de	la	firma	-que	dis-
frutarán	de	promociones	especiales	para	con-
vertirse	en	asociados	de	pleno	derecho-	y	el	au-
mento	de	 la	presencia	de	cada	entidad	en	 los	
medios	de	difusión	de	la	otra.	Además,	Inetum	
facilitará	el	acceso	de	AUSAPE	a	sus	especia-
listas	con	el	fin	de	divulgar	o	impartir	formación	
sobre	los	productos	y	novedades	de	SAP,	y	las	
dos	entidades	colaborarán	mutuamente	en	los	
eventos	más	 importantes	 celebrados	 por	 am-
bas.	

AVVALE.	También	este	año,	AUSAPE	 y	Avvale	
han	rubricado	un	acuerdo	por	el	que	la	firma	se	
convierte	en	socio	preferencial	de	nuestra	aso-
ciación.	De	esta	forma,	se	amplían	los	acuerdos	
y	las	relaciones	que	ya	existían	entre	ambas	or-
ganizaciones	y	que	han	crecido	de	forma	expo-
nencial	 a	 lo	 largo	 de	 2023.	 Avvale	 fortalecerá	
sus	 relaciones	 con	 los	 asociados	 a	 través	 de	
actividades	conjuntas	 y	de	 la	participación	en	
los	Grupos	de	Trabajo	y	el	Fórum	AUSAPE,	de	
cara	a	alcanzar	 un	objetivo	principal	 común	a	
las	dos	organizaciones:	ayudar	a	los	integrantes	
del	ecosistema	SAP	a	transformar	su	negocio.		

 
MINSAIT. El	 cuarto	 convenio	 de	 colaboración	
especial,	 cronológicamente	 hablando,	 de	 AU-
SAPE	es	el	firmado	con	Minsait.	Merced	a	este	
acuerdo,	Minsait	tendrá	una	presencia	destaca-
da	en	el	Fórum	AUSAPE	y	participará	en	los	Gru-
pos	de	Trabajo	de	la	asociación	para	compartir	
experiencias	y	 las	mejores	prácticas	en	el	uso	
de	las	plataformas	de	SAP,	así	como	en	eventos	
específicos.	El	acuerdo	contribuirá	a	agilizar	 y	
fortalecer	la	relación	entre	las	dos	entidades,	a	
través	 de	 actividades	 conjuntas,	 organización	
de	eventos,	presencia	en	medios	propios	y	ex-
ternos...	y	todas	aquellas	iniciativas	que	repor-
ten	un	beneficio	para	ambas	y	para	las	empre-
sas	usuarias	de	SAP.	
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Además	de	con	el	Portal	de	Empleabilidad,	AU-
SAPE	colabora	con	el	impulso	de	la	formación	
SAP	a	través	de	su	presencia	en	los	eventos	de	
diversas	 instituciones	 educativas,	 donde	 tras-
lada	 a	 los	 futuros	 profesionales	 la	 dimensión	
formativa	 y	 el	 carácter	 facilitador	 del	 networ-
king	que	tiene	la	asociación.	A	lo	largo	de	2023,	
AUSAPE	estuvo	presente	en	la	inauguración	de	
las	nuevas	ediciones	del	Máster	de	SAP	S/4HA-
NA	y	Programa	Superior	de	Gestión	Empresarial	
-impartido	por	Teknus	Academy	con	la	colabo-
ración	de	la	Escuela	de	Organización	Industrial	
(EOI),	Ibermática-Ayesa	y	SAP	España-,	del	Más-
ter	en	Gestión	de	Proyectos	SAP	de	 la	Univer-
sidad	Politécnica	de	Valencia	y	de	los	masters	
Consultor	SAP	en	Logística	y	en	Finanzas	de	la	
Universidad	de	Sevilla.

Asimismo,	 la	 asociación	 ha	 tomado	 parte	 en	
eventos	de	SAP	dirigidos	a	promover	la	emplea-
bilidad	en	colectivos	vulnerables,	como	perso-
nas	con	diversidad	funcional.	

En	cuanto	a	los	centros	formativos,	AUSAPE	tie-
ne	acuerdos	para	promocionar	la	formación	en	
productos	SAP	con	entidades	públicas	y	priva-
das,	 como	el	CES	Juan	Pablo	 II,	CEU,	Escuela	
de	Empresarios	EDEM,	IDE-CESEM,	IE	Business	
School,	 IESIDE,	 Integra	 Technology	 School,	 La	
Salle,	Universidad	Alfonso	X,	Universitat	Autóno-
ma	de	Barcelona,	Universitat	de	Barcelona,	Uni-
versidad	 Complutense	 de	Madrid,	 Universidad	
Francisco	 de	 Vitoria,	 Universidad	 de	 Málaga,	
Universitat	Politécnica	de	Cataluña,	Universidad	
Politécnica	de	Madrid,	Universidad	Politécnica	
de	Valencia,	Universidad	Rey	Juan	Carlos,	Uni-
versidad	de	Sevilla	y	Universidad	de	Valencia.

COLABORACIÓN CON OTRAS ENTIDADESPORTAL DE EMPLEABILIDAD Y FORMACIÓN

Una	 de	 las	 iniciativas	 estrella	 de	 AUSAPE	 en	
2023	 ha	 sido	 la	 puesta	 en	marcha	 del	 Portal	
de	Empleabilidad.	Una	plataforma	nacida	con	
el	objetivo	de	 impulsar	 la	 empleabilidad	en	el	
ecosistema	SAP,	poniendo	en	contacto	a	profe-
sionales	 cualificados	 y	 empresas	que	buscan	
talento	SAP.	Se	puede	acceder	al	Portal	desde	
el	sitio:	https://ausape.org/portal-empleo.

El	Portal	de	Empleabilidad	consta	de	dos	sec-
ciones.	 El	 área	 de	 Candidatos,	 para	 los	 es-
tudiantes	 que	 hayan	 finalizado	 un	 curso	 y/o	
máster	en	cualquiera	de	 las	soluciones	SAP	y	
hayan	obtenido	un	certificado	oficial	por	parte	
del	fabricante.	La	zona	Empresas,	dirigida	a	las	
compañías	asociadas	a	AUSAPE	que	necesiten	
profesionales	 certificados	 en	 productos	 SAP,	

tanto	 futuros	 consultores	 en	 partners	 como	
integrantes	de	los	departamentos	de	IT	de	los	
clientes.

Además,	funciona	como	un	lugar	para	realizar	
un	 seguimiento	 de	 las	 personas	 que	 quieren	
capacitarse	en	SAP	y	de	su	posterior	 incorpo-
ración	al	mercado	laboral,	compartiendo	infor-
mación	 entre	 los	 centros	 formativos,	 los	 em-
pleadores	y	los	estudiantes	certificados.		

Desde	su	lanzamiento	en	mayo	de	2023,	el	Por-
tal	de	Empleabilidad	AUSAPE	ha	 ido	ganando	
popularidad.	Numerosos	estudiantes	han	subi-
do	ya	sus	currículos	a	 la	plataforma,	y	ya	hay	
varias	empresas	que	se	han	puesto	en	contac-
to	con	los	candidatos	para	llegar	a	un	acuerdo	
para	incorporarlos	a	sus	equipos.

AUSAPE, con neutralidad contrastada, junto con SAP España, decide 
jugar un papel activo en el objetivo de dotar al mercado laboral de 
profesionales capacitados digitalmente en software SAP.

Conoce nuestro 
portal de empleabilidad

Una nueva iniciativa de nuestra aso-
ciación para fomentar la empleabilidad 
en el ecosistema SAP está ya en marcha: 
el Portal de Empleabilidad AUSAPE. 
Con este portal, al que se puede acceder 
en la dirección https://ausape.org/por-
tal-empleo queremos ofrecer un medio 
para que profesionales cualificados y em-
presas que buscan talento SAP puedan po-
nerse en contacto. 

El Portal está dirigido, por un lado, 
a candidatos que hayan finalizado un cur-
so y/o master en cualquiera de las solucio-

nes SAP y hayan obtenido un certificado 
oficial por parte del fabricante y, por el 
otro, a las empresas asociadas a AUSAPE 
que necesiten profesionales certificados 
en productos SAP. Esto incluye a futu-
ros consultores en partners e integrantes 
de los departamentos de IT de los clientes.

 
Asimismo, el Portal de Empleabili-

dad funcionará como un lugar para hacer 
un seguimiento de las personas que quie-
ren capacitarse en SAP y de su posterior 
incorporación al mercado laboral, com-
partiendo información entre los centros 

formativos, los empleadores y los estu-
diantes certificados. 

Tanto AUSAPE como SAP confían 
en que este nuevo Portal ayudará a incor-
porar al ecosistema a profesionales certi-
ficados en las nuevas versiones, módulos 
y tecnologías de SAP, contribuyendo a sol-
ventar el décit de talento derivado de la 
migración a SAP S/4HANA y el creciente 
número de soluciones y usuarios del en-
torno SAP.

www.ausape.org/portal-empleo
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PUBLICACIONES
-NUEVO ACUERDO CON AICO GESTIÓN 

Dentro	de	su	búsqueda	de	nuevas	vías	de	co-
laboración	con	otras	entidades	de	los	ámbitos	
formativo	 y	 tecnológico,	 AUSAPE	 ha	 firmado	
en	2023	un	convenio	con	AICO	Gestión,	asocia-
ción	de	referencia	en	el	espacio	iberoamerica-
no	dentro	del	ámbito	del	control	y	la	contabili-
dad	de	gestión.	El	objetivo	del	acuerdo	es	dar	
a	conocer	entre	los	asociados	de	AUSAPE	los	
ciclos	 formativos	 en	 el	 entorno	 SAP	 que	 pro-
grama	 la	 Asociación	 Iberoamericana	 de	 Con-
trol	de	Gestión,	ofreciéndoles	la	posibilidad	de	
disfrutar	de	condiciones	especiales	para	acce-
der	a	dichos	ciclos.	De	esta	manera,	nuestros	
asociados	 pueden	 informarse,	 a	 través	 de	 la	
web	de	AUSAPE,	sobre	 las	ofertas	de	produc-
tos	y	servicios	de	AICO	Gestión,	así	como	so-
bre	las	convocatorias	de	eventos	y	programas	
de	 capacitación	 dirigidos	 al	 entorno	 SAP	 que	
organiza	la	entidad.	

-ACUERDOS EN VIGOR: 

ASUG. Mantenemos	 un	 acuerdo	 de	 colabora-
ción	 con	 ASUG,	 la	 asociación	 americana	 de	
usuarios	 de	 SAP,	 que	 facilita	 a	 nuestros	 aso-
ciados	 disponer	 de	 una	 cuenta	 gratuita	 para	
acceder	a	los	contenidos	que	ofrece	ASUG	en	
su	 web.	 Estos	 contenidos	 incluyen	 documen-
tación,	 noticias,	 webcasts	 bajo	 demanda,	 ar-
tículos	 e	 investigaciones.	 Asimismo,	 pueden	
disfrutar	 de	 los	 eventos	 de	 networking	 online	
y	formar	parte	de	la	extensa	red	de	networking	
del	mayor	grupo	 regional	de	usuarios	de	SAP	
del	mundo.	

AUSAPE CON LA SALUD.	Desde	su	puesta	en	
marcha	en	2020,	esta	iniciativa	conjunta	de	AU-
SAPE	y	SAP	promueve	un	modo	de	vida	salu-
dable	a	 través	de	 la	práctica	del	 running.	Dos	
equipos,	formados	por	integrantes	de	SAP	y	de	
las	empresas	asociadas	a	AUSAPE,	 compiten	
en	una	iniciativa	que	también	tiene	una	dimen-
sión	solidaria,	donando	a	una	causa	social	una	
cantidad	de	dinero	por	cada	kilómetro	recorri-
do	por	cualquiera	de	los	participantes.		

LICEOTIC. AUSAPE	mantiene	 un	 convenio	 de	
colaboración	con	esta	comunidad	de	CIOs	para	
promover	proyectos	de	investigación,	estudios,	
análisis	y	formación	en	el	ámbito	de	la	digitali-
zación.	Los	asociados	de	AUSAPE	que	se	unan	
a	LiceoTIC	se	benefician	de	descuentos	en	los	
cursos	 y	 eventos	 de	 networking	 organizados	
por	el	centro	de	formación	de	la	comunidad.	

ESPRESSO TUTORIALS.	 El	 acuerdo	entre	AU-
SAPE	 y	 la	 plataforma	 Espresso	 Tutorials	 res-
ponde	 a	 los	 deseos	 de	 los	 asociados	 de	 po-
tenciar	 el	 acceso	 a	 la	 formación,	 a	 través	 de	
la	distribución	a	cada	uno	de	los	asociados	de	
pleno	derecho	de	una	 licencia	nominal	de	ac-
ceso	a	todos	los	libros	impresos,	ebooks	y	tu-
toriales	en	vídeo	sobre	SAP	publicados	por	 la	
plataforma.	

CENTROS FORMATIVOS. Dentro	del	ámbito	de	
la	formación,	AUSAPE	mantiene	acuerdos	con	
Universidades	y	Centros	Homologados	por	SAP	
Training&Adoption,	como	las	universidades	Al-
fonso	 X,	 Autónoma	 de	 Barcelona,	 Barcelona,	
Complutense	de	Madrid,	 Francisco	 de	Vitoria,		
Málaga,	Politécnica	de	Cataluña,	Politécnica	de	
Madrid,	Rey	Juan	Carlos,	Sevilla,	Valencia	y	el	
CES	Juan	Pablo	II.	

ACUERDOS



54   MEMORIA DE ACTIVIDAD AUSAPE 2023 55   MEMORIA DE ACTIVIDAD AUSAPE 2023

PUBLICACIONES

  

 

N
º 

8
8

. D
IC

IE
M

B
R

E
 2

0
23

Pag 10 - 11

Sesión Magistral AUSAPE
Woman Senior Talent 2.0 

Pag 16 -17

AUSAPE una Asociación Independiente

Pag 12 - 13  

SUGEN F2F Meeting del año

EN ESTE NÚMERO

PUBLICACIONES

Como	cada	año,	la	revista	AUSAPE	se	mantiene	
como	publicación	de	referencia	para	la	comuni-
dad	 SAP	 española.	 La	 publicación	 posee	 una	
doble	utilidad:	por	un	 lado,	mantener	 informa-
dos	a	los	usuarios	y	empresas	asociados	sobre	
todas	 las	 novedades	 del	 entorno	 SAP	 y	 de	 la	
propia	asociación;	por	el	otro,	proporcionar	un	
espacio	de	expresión	a	todos	los	miembros	del	
ecosistema	SAP.	

Durante	 2023	 se	 han	 editado	 seis	 revistas,	 y		
una	de	Quién	es	Quién	(Asociados	Especiales,	

Asociados	de	Pleno	Derecho	e	 Internacional),	
12	 boletines	mensuales,	más	de	40	boletines	
de	convocatorias	y	una	Memoria	Corporativa.	

En	 cada	 ejemplar	 de	 la	 revista	 se	 pueden	 en-
contrar	noticias,	reportajes,	artículos	y	entrevis-
tas	para	estar	plenamente	 informado	de	 todo	
lo	 relativo	 a	 la	 comunidad	 	 AUSAPE.	 Junto	 a	
estos	 contenidos,	 se	 ofrecen	 secciones	 habi-
tuales	como	el	Rincón	Legal,	 la	Trastienda,	 el	
Virus	de	la	Mente	y	tribunas	a	cargo	de	una	fir-
ma	invitada.	

REVISTA AUSAPE

Publicación útil que 
pone a disposición 
de las empresas 
asociadas todos los 
datos relevantes sobre 
los socios de SAP que 
pertenecen a AUSAPE.  
Podréis encontrar el 
partner ideal para cada 
proyecto.
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9534 seguidores

475 seguidores

2.697 Seguidores

1,05 K suscriptores

6.181 impresiones

6 Revistas editadas

12 Boletines Mensuales

+50 Boletines semanales

1 memorial anual

1 Quién es Quién

PUBLICACIONES Y RRSS

MEDIOS EXTERNOS 

-Byte TI.	AUSAPE	mantiene	un	acuerdo	de	cola-
boración	con	la	revista	Byte	TI,	por	el	cual	hemos	
publicado	 en	 sus	 ediciones	 en	 papel	 y	 online	
artículos	sobre	 las	novedades	y	 tendencias	de	
SAP	para	2023,	la	actividad	de	nuestros	Grupos	
de	Trabajo,	avance	y	crónica	del	Fórum	AUSAPE,	
anuncio	de	los	Premios	AUSIA	Empresa	Sosteni-
ble	con	SAP,	resumen	de	las	jornadas	del	Grupo	
de	Trabajo	Financiero	o	crónica	de	la	Sesión	Ma-
gistral	Experiencias	SAP	con	ChatGPT.	

-Capital Radio.	A	lo	largo	de	2023,	diferentes	di-
rectivos,	coordinadores	y	delegados	de	AUSAPE	
han	sido	entrevistados	en	el	programa	‘Rock	and	
Talent’:	David	Ruiz,	coordinador	de	BTP;	Ignacio	
Vicente,	 coordinador	 de	 Sostenibilidad;	 Ricard	
García,	 coordinador	 de	 Licenciamiento;	 Nacho	
Santillana,	 vicepresidente	 y	 vocal	 de	 Grandes	
Eventos;	Gerard	Pasán,	delegado	en	Baleares	y	
coordinador	de	SAP	S/4HANA;	Joaquim	Busca-
rons,	coordinador	de	Life	Sciences;	Pablo	Vare-
la,	 delegado	en	Galicia;	 José	Domingo	Mouriz,	
coordinador	de	Recursos	Humanos	en	Barcelo-
na,	y	Sandra	Isart,	vocal	de	Mujer	y	Tecnología,	
Formación	y	Empleo.	

-Cloud Computing.	La	presencia	de	AUSAPE	en	
este	medio	 especializado	 en	 tecnología	 se	 ha	
centrado	 en	 la	 publicación	 de	 artículos	 sobre	
las	reuniones	y	talleres	del	Grupo	de	Trabajo	de	
BTP,	así	como	una	crónica	del	Fórum	AUSAPE	y	
anuncios	del	propio	Fórum	y	de	la	sesión	Expe-
riencias	SAP	con	ChatGPT.	

PUBLICACIONES

-Diario Siglo XXI.	Las	apariciones	de	AUSAPE	
en	este	medio	de	carácter	generalista	han	 te-
nido	por	temas	la	Asamblea	General,	el	Fórum	
AUSAPE	y	los	eventos	presenciales	de	los	gru-
pos	y	delegaciones,	junto	a	una	entrevista	a	Na-
cho	Santillana,	vicepresidente	y	vocal	de	Gran-
des	Eventos,	con	motivo	de	 la	celebración	del	
Fórum.	

-Sector Ejecutivo.	Este	medio	especializado	en	
economía	y	empresas	ha	publicado,	con	perio-
dicidad	bimensual,	entrevistas	con	Pablo	Vare-
la,	delegado	en	Galicia;	David	Gràcia,	vocal	de	
Comunicación	y	Web;	Gerard	Pasán,	delegado	
en	 Baleares	 y	 coordinador	 de	 SAP	 S/4HANA;	
Jaime	López,	vocal	de	Grupos	de	Trabajo,	Inno-
vación	y	Tecnología,	y	José	Luis	Cubero,	coor-
dinador	del	nuevo	Grupo	de	Trabajo	de	Retail.	

-Otros medios.	 Además	 de	 las	 publicacio-
nes	 regulares	en	Byte	TI,	Capital	Radio,	Cloud	
Computing,	 Diario	 Siglo	 XXI	 y	 Sector	 Ejecuti-
vo,	 numerosos	 medios	 técnicos,	 económicos	
y	generalistas	se	han	hecho	eco	de	 las	notas	
de	prensa	enviadas	por	AUSAPE	con	 informa-
ción	sobre	los	eventos	y	actividades	de	la	aso-
ciación.	Cabe	destacar	las	publicaciones	de	El	
Confidencial	Digital,	 El	 Economista,	 El	Boletín,	
Silicon,	Canal	CEO,	Barcelona	Business,	Diario	
de	Sevilla,	Diario	de	Cádiz	o	Málaga	Hoy	,	acer-
ca	del	Fórum	AUSAPE,	 las	sesiones	del	grupo	
de	BTP	o	la	presencia	de	AUSAPE	en	el	Mobile	
World	Congress	de	Barcelona,	así	como	la	en-
trevista	con	el	presidente,	Joan	Torres,	en	IDG.	
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ASOCIADOS
PLENO DERECHO

AUSAPE Y SAP, UNA ALIANZA ESTRATÉGICA

UNA HISTORIA DE COLABORACIÓN
Desde	la	fundación	de	AUSAPE	en	1994,	la	histo-
ria	de	nuestra	asociación	viene	marcada	por	una	
serie	de	hitos	en	la	relación	de	colaboración	con	
SAP	España	y	con	SAP	a	nivel	global.	

Así,	 en	abril	 de	2011	se	firma	el	primero	de	 los	
Acuerdos	Marco	entre	AUSAPE	y	SAP	que	definen	
el	entorno	en	el	que	se	desarrollan	las	diferentes	
iniciativas	encaminadas	a		potenciar	los	vínculos	
entre	las	dos	organizaciones	y	alcanzar	los	fines	
comunes	a	ambas,	con	un	beneficio	mutuo.	

A	este	acuerdo	le	siguieron	los	rubricados	en	sep-
tiembre	de	2014,	enero	de	2016,	enero	de	2018,	
febrero	 de	 2019	 y	 mayo	 de	 2020,	 hasta	 llegar	
al	actual,	que	se	firmó	en	marzo	de	2022.	Este	
acuerdo	establece	el	marco	de	las	acciones	que	
se	 lleven	 a	 cabo	 en	 materia	 de	 comunicación,	
presencia	en	eventos	de	SAP,	formación	e	inter-
locución	entre	ambas	partes.	

Estos	acuerdos	se	han	complementado	con	otros	
convenios	específicos,	como	el	firmado	en	2020	
para	impulsar	conjuntamente	la	iniciativa	AUSA-
PE	con	la	Salud,	en	la	que	miembros	de	AUSAPE	
y	SAP	participan	promoviendo	un	estilo	de	vida	
saludable	a	través	de	la	práctica	del	running,	a	la	
par	que	realizan	una	labor	solidaria.	

Y,	más	allá	de	los	acuerdos	e	iniciativas	puntua-
les,	los	Grupos	de	Trabajo	y	Delegaciones	de	AU-
SAPE	trabajan	continuamente	con	SAP	en	los	di-
versos	temas	que	son	importantes	para	la	base	
de	usuarios.	

En	 el	 plano	 internacional,	 en	 2007	AUSAPE	 fue	
uno	 de	 los	 19	 grupos	 de	 usuarios	 de	 SAP	 que	
fundaron	 la	 red	 global	 SUGEN.	 En	 2014	 estuvi-
mos	presentes	en	el	primer	F2F	Meeting,	el	en-
cuentro	organizado	por	SUGEN	donde	los	grupos	
de	usuarios	se	reúnen	para	intercambiar	buenas	

ALIANZA ESTRATÉGICA

prácticas	y	conocer	las	novedades	en	la	estrate-
gia	de	SAP,	y	desde	entonces	no	hemos	faltado	a	
la	cita.	El	compromiso	de	AUSAPE	con	la	red	in-
ternacional	de	grupos	de	usuarios	de	SAP	se	vio	
reforzado	en	2020	con	la	incorporación	de	Joan	
Torres,	actual	presidente	de	la	asociación,	al	Core	
Leadership	Team	(CLT)	de	SUGEN.	

DIFUSIÓN DE LA LABOR DE AUSAPE EN LOS 
NUEVOS CONTRATOS DE SAP
Desde	mayo	de	2022,	en	 las	ofertas	de	nuevos	
contratos	que	presenta	SAP	a	sus	clientes	se	in-
cluye,	en	el	apartado	“Descripción	de	compañía”,	
un	subapartado	en	el	que	se	da	a	conocer	la	in-
formación	relativa	a	AUSAPE.	

PRESENCIA DE AUSAPE EN LA WEB DE SAP 
ESPAÑA 
Como	parte	de	la	colaboración	en	materia	de	co-
municación,	 SAP	 España	 mantiene	 un	 espacio	
dedicado	a	AUSAPE	en	su	página	web	www.sap.
com/spain/,	además	de	apoyar	la	divulgación	de	
las	actividades	promovidas	por	AUSAPE	que	son	
de	 interés	 común	 tanto	 para	 las	 dos	 entidades	
como	para	los	usuarios	y	partners	de	SAP.	

COLABORACIÓN EN CAPACITACIÓN DIGITAL 
El	acuerdo	de	colaboración	con	SAP	España	am-
plía	 la	 relación	 con	 un	modelo	más	 ambicioso	
de	 cooperación	 en	 formación,	 de	 cara	 a	 cons-
truir	un	plan	de	formación	que	permita	agregar	
demanda	entre	diferentes	asociados:	colabora-
dores,	partners...	

Asimismo,	 AUSAPE	mantiene	 un	 convenio	 con	
SAP	Training	&	Adoption	por	el	que	se	ofrece	a	
nuestros	asociados	y	colaboradores	especiales	
unas	 condiciones	 de	 acceso	 ventajosas	 a	 los	
servicios	de	training	de	SAP,	además	de	estable-
cer	un	 foro	de	seguimiento	de	 las	necesidades	
de	formación	en	relación	con	la	demanda	de	las	
empresas	que	la	requieren	y	con	factores	de	em-
pleabilidad.
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COLABORADORES 
ESPECIALES
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EXPERIS	

EXPRIVIA

EY	TRANSFORMA

FACTURAESAP

FUJITSU

GDG	CRYPT

GOOGLE

HR-PATH	SPAIN	

I3S

IBERMATICA

IBM

IDOM	CONSULTING

IMAGINERIGHT	IT	

INORBIS	ADVISORY	SLU

INPROSEC

INTEGRA	TECHNOLOGY	SCHOOL

KEYLAND

KOFAX	SOFTWARE

KÖRBER	SUPPLY	CHAIN	SOFTWARE

LEVI	RAY

MAINJOBS

MATCHPOINT	CONSULTING

MICROSOFT	IBERICA

MOVILITAS	CONSULTING

MSG

NEPTUNE	SOFTWARE

NIXIAR

NOVIS	EUFORIA

NTT	DATA	

NTT	DATA	BUSINESS	

SOLUTIONS

OLIVIA	INNOVACION

OPENTEXT

OREKA	IT

OXYA	CONSULTING	IBERIA	S.L	

PANAYA

PENTEO

PRECISELY	SOFTWARE	

S.A.S

QLIK

RED	HAT

RESULTO

SAPAS

SAPIMSA

SAPTOOLS

SCL	CONSULTING

SDG

SEEBURGER

SEMANTIC

SERRALA

SNP	GROUP

SOCBS	GLOBAL

SOPRA		STERIA

SOTHIS

SPINNERIT

STRATESYS

SULZER

SUSE

SWAP

SYMTRAX

SYNTAX	INFORMATION

T2C

T4S

TACTIC	KEY

TRIFORK

T-SYSTEMS

TTS		DIGITAL	SOLUTIONS	S.L.

UDEFINE	CONSULTING

UNISYS

UST	GLOBAL

VANTURE	ESS

VIEWNEXT

VISEO	CONSULTING

VISTEX

WESTERNACHER	

CONSULTING

WINSHUTTLE

XSUITE	SOLUTIONS	

ZOI	TECH

ADP	EMPLOYER	SERVICES

ALIGHT	SOLUTIONS

ALTIA	

ALTIM

AMAZON

AMYPRO	SOLUTIONS

ANTARTYCA		CONSULTING

APLIRH	SL

APSOLUT	SPAIN

ARSYS	INTERNET

ASER	IT

ASPA

ASPANETCONOMY

AUREN		CONSULTORES	SP

BACKOFFICE	-	SYNITI

BASELINE		CONSULTORÍA	SL

BIMEX	ANALYTICS

BLACKLINE	SYSTEMS	SARL

BRAIT

BRUCKE

CAHODA

CAPGEMINI

CBS	CONSULTING

CGI	

CLEVER

CODE10IT

COMERZZIA

COMMON

COMWEG

CONSULTIA

CONVISTA

CUVIV

DATALITIC

DELOITTE	CONSULTING

DESIC

DIGITAL	FINANCE

DIGIU	CONSULTING

DORMAKABA

DPES

DXC	TECHNOLOGY

EBAL	INFORMATION	

TECHNOLOGY	S.L.

EDICOM

ENABLE	EUROPA

ENTELGY	

CONSULTINGTECH

ENZYME

EPI-USE

ESKER		IBÉRICA

EUROPEAN	BUSINESS	

SCHOOL	OF	TECHNOLOGIES

EVIDEN

EVORA	IT	SOLUTIONS	

EXEQUAM

COLABORADORES ESPECIALES PREFERENCIALES

COLABORADORES ESPECIALES (PARTNERS)

SEIDOR	 	 	 INETUM	 	 	 	AVVALE	 	 	 	MINSAIT
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