- ACUERDO MARCO DE
COLABORACION SAP TRAINING
AND ADOPTION Y AUSAPE




En Madrid, 28 de septiembre de 2021
REUNIDOS

De una parte, AUSAPE, Asociacidn de nacionalidad espafiola, con domicilio social en C/Lépez de
Hoyos, 155, en Madrid, Espafia, con N.I.F. 8-66333014, representada en este acto por Mario
Rodriguez Manzanares en su condicién de presidente de la Asociacién, facultado para este acto
por nombramiento de la Asamblea General de 2020 (en adelante, “AUSAPE").

Y de otra parte, SAP ESPANA, SISTEMAS, APLICACIONES Y PRODUCTOS EN LA INFORMATICA,
S.A., sociedad de nacionalidad espafiola, con domicilio social en la calle Torrelaguna, 77 - BL.
SAP, 28043, Madrid, Espafia, , se encuentra representada por Don/Dofia Rafael Brugnini y por
Don/Dofia Laurent Arveiller en su condicién de representantes legales (en adelante, “SAP”).

En adelante, ambos seran designados, conjuntamente, como las “Partes” e, individualmente,
como la “Parte”.

EXPONEN

I. Que, las Partes el pasado 14 de febrero de 2019 suscribieron un Acuerdo Marco de
Colaboracién para consecucién de objetivos e intereses comunes en el dmbito de su
relacion (en adelante, el “Acuerdo”).

II. Que, como consecuencia del citado Acuerdo, ambas partes han convenido en la
suscripcidn del presente Anexo, que forma parte integral del Acuerdo, y que
particulariza una serie de condiciones de colaboracion entre las partes en materia de
educacién y empleo, que se detallan a continuacidn. (en adelante, la “Anexo”).

CLAUSULAS

1. introduccion

El objeto del presente Anexo es establecer las condiciones particulares del acuerdo entre SAP
Training&Adoption y AUSAPE en materia de educacién y empleo, cuyo objetivo es:

. Trasladar a los asociados y colaboradores especiales unas condicicnes ventajosas de
acceso a los servicios de training que ofrece SAP.
. Generar un foro de seguimiento de las necesidades de formacién en relacién con la

demanda de las empresas que la requieren y con factores de empleabilidad.

2. Contenido

El contenido se estructura en 4 secciones principales:

1. Software
2. Servicios de training



3. Foro Empleo
4, Otras colaboraciones

A continuacidn, se desarrollaran los acuerdos concretos en cada uno de ellos

2.1 Software

Comprende el acceso a las plataformas a las plataformas siguientes:

© Learning Hub1: incluyendo el acceso las plataformas de entrenamiento.

o Enable Now: plataforma de generacién de documentacion y cursos e-learning.

Los Asociados de Pleno Derecho y Colaboradores Especiales de AUSAPE tendran un 15%
de descuento sobre las tarifas oficiales.

2.2 Servicios de training
Esta seccién comprende 3 categorias de servicios:

. Acceso a certificacion SAP.

Para acceder a la certificacion oficial de SAP Training&Adoption, previamente habra que
haber seguido un ciclo formativo a través de SAP Training&Adoption, Universidades,
Escuelas de Negocios, Centros Formaticos o cualguier otro paftner de SAP
Training&Adoption (centros homologados por SAP).

Los alumnos que quiera acceder a un examen de Certificacién de Soluciones SAP seran
validados previamente por SAP Training&Adaption de acuerdo a la normativa vigente
sobre acceso de Exdmenes de Certificacidn que SAP define.

Los Asociados de Pleno Derecho de AUSAPE tendrén un 15% de descuento sobre las
tarifas oficiales en las pruebas para la obtencién de cualquier certificacidn.

. Cursos Publicos de SAP

Curso de calendario prefijado

Cualquier Asociado de Pleno Derecho o Colaborador Especial de AUSAPE que envie a un
empleado 0 mas a un mismo curso en una misma convocatoria de Calendario SAP
Training&Adoption en Madrid o Barcelona, tendran las siguientes condiciones:

o Primer asistente: 15% descuento sobre tarifa estandar.

o Segundo asistente: 20% de descuento sobre la tarifa estandar.

o A partir de 3 asistentes se estudiard con el cliente las condiciones especificas.

Cursos bajo demanda i

En caso de cualquier Asociado de pleno derecho o Colaborador Especial necesite
abordar una formacién que no estd programada o cuya fecha ya ha pasado, tiene la
posibilidad de solicitar a SAP Training&Adoption que realice una convocatoria adicional.

Para ello puede solicitarlo a través del e-mail training.spain@sap.com, indicando:

o Curso que desee realizar.

o Ndmero de personas que inscribira al curso.

o Fechas mas adecuadas de acuerdo a sus necesidades (con por fo menos un mes de
antelacion). Lugar de celebracién {Madrid, Barcelona).

o SAP Training&Adoption estudia todas las peticiones recibidas, y convoca el curso a
partir de un nimero minimo de asistentes.

1 Se excluye la versidn Partner Edition



Los Empresas Miembros de Pleno Derecho y Colaboradores de AUSAPE gue envien a un
empleado o mas a un mismo curso en una misma convocatoria de Calendario en Madrid
o Barcelona, tendran las siguientes condiciones:

o Primer asistente: 15% descuento sobre la tarifa estandar

o Segundo asistente: 20% de descuento sobre la tarifa estandar.

o A partir de 3 asistentes se estudiara con el cliente las condiciones especificas.

Podrén beneficiarse igualmente de los descuentos relacionados dentro de este apartado
de “Cursos Publicos” familiares de los empleados de empresas miembros de Pleno
Derecho y Colaboradores Especiales, relacién que deberdn acreditar en la solicitud del
Ccurso.

. CST: Customer Specific Training

La formacién a la que hace referencia esta seccién es la planificada y realizada con un
temario y calendario “ad hoc” consensuado con los peticionarios de la misma. Este
apartado estd enfocado tanto a Miembros de Pleno Derecho como Colaboradores de
AUSAPE.

El objetivo de esta iniciativa es la agregacion de demanda entre diferentes Asociados
y/o Colaboradores que tengan las mismas necesidades de formacidn y que no estén
cubiertas ya sea por cuestiones de calendario, ya por cuestiones de especificidad de
temario. Esta demanda serd trasladada a SAP, siendo el resultado esperado unas
condiciones mas ventajosas que si cada empresa se dirigiese a SAP de forma individual.

Para procedimentar esta iniciativa AUSAPE sera el coordinador entre SAP
Training&Adoption y un determinado conjunto de Asociados y/o Colaboradores que
compartan la misma necesidad.

Asi, uno o varios colaboradores especiales expresardn una demanda especifica a
AUSAPE, que se encargard de canalizarla al resto de los Asociados/Colaboradores en un
formato y calendario que se determinaré en funcién del contexto de la peticion (reunién
presencial, virtual, etc.). En el caso de acuerdo entre varios Asociados/Colaboradores,
AUSAPE sera quien traslade la necesidad a SAP Training&Adoption.

La demanda de esta formacion puede tener un objetivo concreto de acelerar el proceso
de certificacion (ej. Fast Track Certification}.

El descuento asociado se estudiara caso por caso en funcién del nimero de asistentesy
el itinerario formativo disefiado ad hoc. En cualquier caso serd como minimo del 15%.

2.3 Foro Empleo

Esta iniciativa nace de un diagndstico compartido entre todos los stakeholders
(Asociados de Pleno Derecho, Colaboradores Especiales, SAP, Centros de Formacién, ...)
en relacion al déficit de perfiles formados en tecnologia SAP en el mercado.

A través del “Foro Empleo”, se pretende transformar una iniciativa puntual asociada al
Férum AUSAPE en un foro permanente en el que participen, ademas los agentes que
tradicionalmente lo han hecho, os servicios plblicos de empleo (Autondmicos y de la
Administracion Central segln proceda), con el objetivo de realizar una monitorizacion
permanente y desarrollo de acuerdos en cuestiones formativas teniendo en cuenta las
necesidades tanto coyunturales como estructurales del sector, como por ejemplo:



Qué formacién es demandada: disefio de programas de contendidos especificos,
Posibilidad de federar iniciativas de formacién entre agrupaciones de empresas.
Qué posibilidades de financiacion hay.

Etc.
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Este Anexo establece la corresponsabilidad entre SAP Training&Adoption y AUSAPE de
ia puesta en marcha de esta iniciativa para lo que se deberdn determinar cuestiones
tales comao:

0 Mecdnica de implementacién: reuniones periddicas entre SAP Training&Adoption y
AUSAPE, documentacion a generar, reparto de tareas, etc. _
o Ambito de aplicacidn de la iniciativa: foro general, foros en funcién de ia CCAA, atc.
o Participacion: qué asistentes debe haber en este foro, contacto y convocatoria de
los mismos.

o Reuniones: Calendario, definicién de formato, implementacién de las convocatorias,
etc.

o Seguimiento de los planes de accidn especificos fruto de estas reuniones.

© Diseminacion de resultados hacia el ecosistema afectado por esta iniciativa.

2.4 QOtras colaboraciones

o Salas de formacion

Ambas organizaciones acuerdan mutuamente la cesidn de salas de formacién (Madrid
y Barcelona) con el equipamiento audiovisual necesario para la realizacién de cursos v
demos a los Asociados de Pleno derecho y Colaboradores Especiales de AUSAPE.

Para articular esta iniciativa, la n peticionaria de sala deberd expresar su solicitud con
tiempo suficiente a la organizacién cedente. El uso de las salas estara supeditado a la
disponibilidad de la misma.

. Comunicacion

El presente Anexo incluye una serie de actividades relativas a comunicacion:

o la web de AUSAPE contendrd enlaces a la matriz de partner (SAP) y a los centros
homologados de formacidn SAP.

¢ La revista Quién es Quién contendrd informacién de la matriz de partner: las
certificaciones de los asociados en cada ficha y un resumen de qué empresas tienen
cada tipo de certificacion.

© AUSAPE publicard un articulo anual en su revista corporativa en la que dard a
canocer las novedades, proyectos relevantes, etc. relativos a SAP Training&Adoption,

. Otros
De cara a un desarroilo més amplio del presente Anexo, por parte de AUSAPE, se
promoverd la firma de acuerdos en materia de formacion con Universidades y Centros
Homologados por SAP Training&Adoption.

A tal efecto, se pondran en marcha acciones consensuadas (participacidn en reuniones,
emisién de comunicados conjuntos, etc.) que culminen con la firma de acuerdos entre
los diferentes centros homologados y AUSAPE.



3. Misceldnea

Cualquier mencién en el presente Anexo a tarifas/precios de SAP y/o descuentos, tendra
como referencia las tarifas de SAP vigentes en cada momento, que seran proporcionadas a
AUSAPE bajo su peticion.

Las condiciones propuestas en el presente Anexo tendran una duracion de un (1) afio a partir
de su firma por la Gltima de las partes. Llegado el vencimiento del mismo se entendera
prorrogado por periodos sucesivos de un (1) afio; sin perjuicio de lo anterior, cualquiera de
las partes podra comunicar a la otra su voluntad en contrario, con una antelacion minima
de (1) mes respecto de la fecha de terminacién de cualquiera de sus prorrogas.

La terminacion del presente Anexo no afectard a los posibles anexos que se puedan
encontrar en vigor en el momento de la terminacién, ni a la vigencia del Acuerdo.

Y en prueba de su conformidad y aceptacion, las partes firman el presente Anexo en dos
ejemplares, en la fechgyabajo indicada.

Don/Dofia Mario Rod‘:iguez Manzanare

Fecha: 28-1X-2021

AUSAPE SAP ESPANA, SISTEMAS, APLICACIONES Y
PRODUCTOS EN LA INFORMATICA,
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Don/Dofia Laurent Arveiller

Fecha

SAP ESPANA, SISTEMAS, APLICACIONES Y
PRODUCTOS EN LA INFORMATICA, S.A.



